ELETRONICO

01/2025
(90001/2025 no sistema compras.gov.br)

CONTRATANTE (UASG)
Camara Municipal de Foz do Iguagu (926470)

OBJETO

O objeto da presente licitacdo € Servigo de marketing digital e gestao de contetido para
as redes sociais da Camara Municipal de Foz do Iguacu (CMFI), conforme
especificacdes, quantidades e padres constantes do Anexo Unico, e com a
disponibilizagdo de um(a) profissional social media para atuar presencialmente nas
dependéncias da CMFI, de segunda a sexta-feira, entre 8h e 18h, com possibilidade de
atuagdo excepcional em eventos oficiais, inclusive fora da sede da CMFI, apds as 18h,
aos sdabados, domingos e feriados. conforme condicdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO

R$ 267.600,00 (Duzentos e sessenta e sete mil e seiscentos reais)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 28/01/2025 as 10h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:

Menor precgo por item.

MODO DE DISPUTA:

Aberto e fechado E ], E

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS

SIM
Baixe o APP Compras.govbr
e apresente sua proposta!
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CAMARA MUNICIPAL DE FOZ DO IGUACU
PREGAO ELETRONICO N° 01/2025.

(Processo Administrativo 1DOC n° 053/2024)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o(a) Camara Municipal de Foz do Iguacu
Estado do Parand , por meio do(a) Compras , sediado(a) Travessa Oscar Muxfeldt, 81, bairro Centro,
na cidade de Foz do Iguacu/PR , CEP 85851-490, realizard licitacdo, na modalidade Pregio
Eletronico, na forma Eletronica, com critério de julgamento Menor Preco , Lei n°® 14.133, de 1° de

abril de 2021, e demais legislacdo aplicdvel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste
Edital.

Data da Sessao Pablica: 28/01/2025
Hora Inicial: 10:00

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € Servico de marketing digital e gestao de contetido para as redes
sociais da Camara Municipal de Foz do Iguacu (CMFI), conforme especifica¢gdes, quantidades e
padrdes constantes do Anexo Unico, e com a disponibilizacio de um(a) profissional social media para
atuar presencialmente nas dependéncias da CMFI, de segunda a sexta-feira, entre 8h e 18h, com
possibilidade de atuacdo excepcional em eventos oficiais, inclusive fora da sede da CMFI, apos as
18h, aos sdbados, domingos e feriados. conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo serd realizada em tnico item.

ITEM CATSER ESPECIFICACAO BENEFICIO ME/EPP QNT VALOR VALOR
MENSAL ANUAL
UNITARIO TOTAL

01 24988 Servigo de | Tratamento favorecido 01 R$ 22.300,00 R$ 267.600,00

marketing digital e | (10% de margem para
gestdo de contetdo | empresas locais)

para as redes sociais
da Céamara
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Municipal de Foz do
Iguacu (CMFI),
conforme
especificacgoes,
quantidades e
padrdes constantes
do Anexo Ijnico, e
com a
disponibilizacdo de
um(a) profissional
social media para
atuar
presencialmente nas

dependéncias da
CMF], de segunda a
sexta-feira, entre 8h

€ 18h, com
possibilidade de
atuacdo excepcional
em eventos oficiais,
inclusive fora da
sede da CMFI, apds
as 18h, aos sabados,
domingos e feriados.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste certame os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto da licitacdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverdo atender as condicdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro
dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais
de acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsdveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.
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2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacio no momento da
habilitacao.

2.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites
previstos da Lei Complementar n° 123, de 2006 e do Decreto n.® 8.538, de 2015.

2.7. Nao poderdo disputar esta licitagdo:
2.7.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.7.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitacio;

2.7.3. empresas estrangeiras que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;

2.7.4. autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.5. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracido do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.7.6. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar
da licitacao em decorréncia de sanc¢do que lhe foi imposta;

2.7.7. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
fun¢do na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.8. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.9. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condicdes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagdo trabalhista;

2.7.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao;

2.7.11. Nao poder4d participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo do contrato agente
publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagcdao
que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n° 14.133, de 2021.
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2.8. O impedimento de que trata o item 2.7.6. serd também aplicado ao licitante que atue em
substitui¢do a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizag@o fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. A critério da Administrac@o e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos € a empresa a
que se referem os itens 2.7.4. e 2.7.5. poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execucao da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva
de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.11. O disposto nos itens 2.7.4. e 2.7.5. ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servi¢o que inclua
como encargo do contratado a elaborag@o do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

2.12. Em licitacOes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo poderd participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea
nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

2.13. A vedacgdo de que trata o item 2.7.11. estende-se a terceiro que auxilie a condu¢do da contratacao
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funciondrio ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacdo de propostas e
lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o
preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horério estabelecidos
para abertura da sessdo publica.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema, que:

3.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constitui¢ao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
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entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilita¢do definidos no instrumento
convocatorio;

3.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIII, da Constituicdo;

3.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos
incisos III e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicao Federal;

3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com defici€éncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.5. O licitante deverd declarar em campo proprio do sistema se o produto ou servico ofertado é
manufaturado nacional beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia indicados no
Termo de Referéncia, quando for o caso, para usufruir do beneficio.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa deverd declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre 0s requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art.
4°, da Lein.® 14.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas € empresas de pequeno porte, a
assinalacao do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.6.2. nos itens em que a participagcdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7. Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da
Lei Complementar n° 123, de 2006, a pessoa juridica:

3.7.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;

3.7.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representacdo, no Pais, de pessoa juridica com sede no
exterior;

3.7.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresdrio ou seja sdcia de outra
empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n° 123, de
2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida
lei;
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3.7.4. cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa
ndo beneficiada pela Lei Complementar n° 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse
o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

3.7.5. cujo s6cio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da
referida lei;

3.7.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
3.7.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;

3.7.8. que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa
econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobilidrio, de
corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobilidrios e cdmbio, de empresa de arrendamento
mercantil, de seguros privados e de capitalizacdo ou de previdéncia complementar;

3.7.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa
juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calenddrio anteriores;

3.7.10. constituida sob a forma de sociedade por acdes.

3.7.11. cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico, relagdo de
pessoalidade, subordinagdo e habitualidade.

3.8. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitard o licitante as sang¢des previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.9. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitagdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

3.10. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica
e da fase de envio de lances.

3.11. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto mdximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

3.12.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidird tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e
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3.12.2. os lances serdao de envio automadtico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.13. O valor final minimo parametrizado no sistema poderé ser alterado pelo fornecedor durante a
fase de disputa, sendo vedado valor superior a lance j4 registrado pelo fornecedor no sistema.

3.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final mdximo parametrizado na forma do item
3.12. possuiré carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da
licitagao, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e
interno.

3.15. Caberad ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as opera¢des no sistema
eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo onus decorrente da perda de
negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracao ou de sua desconexao.

3.16. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

3.17 Nao é exigida vistoria para o objeto da contratacéo.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

4.1.1. Valor mensal do item. expresso em Reais (R$)
4.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execugdo do objeto.

4.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao
de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis,
a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

4.5.1. No regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a cotacdo adequada serd a que
corresponde a média das aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada, a qualquer
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tempo, por documentos de Escrituracio Fiscal Digital da Contribuicao (EFD-Contribui¢des) para o
PIS/PASEP e COFINS dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a apresentagao da proposta, ou por
outro meio hébil.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislacio vigente.

4.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do
regime de tributacio pelo Simples Nacional.

4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas
contidas, quando devidamente aceita pela administra¢do, em conformidade com o que dispde o Termo
de Referéncia/Projeto Bésico, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado
nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessdrios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execu¢do contratual, promovendo,
quando requerido, sua substitui¢o.

4.9. O prazo de validade da proposta nao serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

4.11. Os licitantes devem respeitar os precos maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto
Basico;

4.12. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacdo pela
Administracdo e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo
para a ado¢do das medidas necessdrias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX,
da Constitui¢do; ou condenag¢do dos agentes puiblicos responsdveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco
na execugdo do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.
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5.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.5. O lance dever4 ser ofertado pelo valor unitario do item

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em
relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de R$ 1,00 (um real).

5.9. O Iicitante poderd, uma tnica vez, excluir seu dltimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa ABERTO e FECHADO.

5.11. No modo de disputa “ABERTO E FECHADQO?”, poderao participar da etapa aberta somente os
licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/ maior percentual de desconto e os das
propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentarao
lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessao e eventuais prorrogacoes.

5.11.1. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual
referido na disposi¢do anterior sera de 20%, nos termos do § 5° do artigo 25 da IN SEGES/ME n° 73,
de 2022, incluido pela IN SEGES/MGI n° 79, de 12 de setembro de 2024.

5.11.2. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 5.11, poderao os
licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

5.11.3. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos dois minutos do periodo de
duragdo da sessdo publica.

5.11.4. A prorrogacdo automética da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermedidarios.
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5.11.5. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenard e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacgao.

5.11.6. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o , auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o
reinicio da disputa aberta, para a defini¢do das demais colocagdes.

5.11.7. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

5.12. Apé6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sess@o publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.15. No caso de desconex@o com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo Eletronico,
o sistema eletrOnico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

5.16. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da
comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.18. Ao final da fase de lances, serd aplicado o beneficio da margem de preferéncia, nos termos do
art. 26 da Lei 14133/21.

5.18.1. Para produtos ou servigos abrangidos por margem de preferéncia normal ou adicional, caso a
proposta de menor preco nao tenha por objeto produto ou servico contemplado pela referida margem,
o sistema automaticamente indicard as propostas de produtos ou servigos que fagam jus ao diferencial
de preco, pela ordem de classificacdo, para fins de aceitacao pelo Pregoeiro.

5.18.2. Nestas situagdes, a proposta beneficiada pela aplicacao da margem de preferéncia normal ou
adicional, conforme o caso, tornar-se-4 a proposta classificada em primeiro lugar.

5.19. Em relacg@o a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas € empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automadtica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contratacdo nao se enquadre nas vedacoes dos §§1°
e 2°do art. 4° da Lei n® 14.133, de 2021. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas
e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagcdo com os valores da primeira
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colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da L.ei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo
Decreto n° 8.538, de 2015.

5.19.1. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia, apenas poderdo se
valer do critério de desempate previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, as
propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que também fizerem jus as margens de
preferéncia (art. 5°, §9°, I, do Decreto n.° 8538, de 2015).

5.19.2. O parametro para o empate ficto, nesse caso, consistird no prego ofertado pela fornecedora
classificada em primeiro lugar em razio da aplicacdo da margem de preferéncia.

5.19.3. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

5.19.4. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automaética para tanto.

5.19.5. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.19.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta.

5.19.7. A obtencao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

5.18.8. Aplicar-se-a margem de preferéncia nos termos da Lei Complementar n° 229/2014, do
municipio de Foz do Iguacu. Assim, a margem prevista no item 1 do Edital sera aplicada a
proposta com _melhor valor e serao convocados aqueles licitantes cuja sede encontra-se no
municipio de Foz do Iguacu.

5.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

5.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.20.1.1 disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em
ato continuo a classificacao;
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5.20.1.2 avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacgdes previstos nesta Lei;

5.20.1.3 desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

5.20.1.4 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos 6rgaos
de controle.

5.20.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigcos
produzidos ou prestados por:

5.20.2.1 empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgio ou entidade
da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgao
ou entidade de Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;

5.20.2.2 empresas brasileiras;
5.20.2.3 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.20.2.4 empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

5.21. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante
vencedor ocorrerd por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados,
vedado qualquer outro processo.

5.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pre¢co maximo definido para a contratacdo, o Pregoeiro podera
negociar condi¢cdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

5.22.1. A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado
em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragao.

5.22.2. A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.22.3. Oresultado da negociagdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

5.22.4. O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessdrios a confirmacao daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.
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5.22.5. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicita¢io fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.23. Ap6s a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participacao no certame, conforme previsto no
art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislagcdo correlata e no item 2.7. do edital, especialmente quanto a
existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros serd realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

6.2.1. A consulta no CEIS quanto as san¢des previstas na Lei n® 8.429, de 1992. , também ocorrera
no nome e no CPF do s6cio majoritdrio da empresa licitante, se houver, por forca do art. 12 da citada
lei.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacdo.

6.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de condi¢ao
de participacao.

6.4.Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da aplicagdo da margem de preferéncia, o
Pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio.

6.4.1. Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao beneficio
da margem de preferéncia, as propostas serdo reclassificadas, para fins de nova aplicacdo da margem
de preferéncia.

Travessa Oscar Muxfeldt, n° 81 — Centro — Foz do Iguacu/PR — 85.851-490 — Telefone (45) 3521-8100
Pégina 15 | 27

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://fozdoiguacu.1ldoc.com.br/verificacao/7DB5-DBC2-DC94-92E9 e informe o cddigo 7DB5-DBC2-DC94-92E9

Assinado por 1 pessoa: PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE FOZ DO IGUAGU

=


https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8429.htm#:~:text=%C3%A0s%20seguintes%20comina%C3%A7%C3%B5es%3A-,Art.,n%C2%BA%2012.120%2C%20de%202009).

EDITAL - PREGAO ELETRONICO N¢ 01/2025

- Camara Municipal de Foz do Iguacgu

ESTADO DO PARANA

PARANA BRASIL

6.5. Verificadas as condi¢des de participa¢do e de utilizacdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro
examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relacdo ao méaximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus
anexos.

6.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.6.1. contiver vicios insanaveis;
6.6.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia/Projeto Bésico;

6.6.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do preco maximo definido para a
contratacgao;

6.6.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;

6.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insandvel.

6.7. No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢cado pela Administracao.

6.7.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o item anterior, s serd considerada apds diligéncia
do Pregoeiro, que comprove:

6.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.8. Em contratagcdo de servicos de engenharia, além das disposicoes acima, a andlise de
exequibilidade e sobrepreco considerard o seguinte:

6.8.1. Nos regimes de execugdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral, semi
integrada ou integrada, a caracterizacdo do sobrepreco se dard pela superacdo do valor global
estimado;

6.8.2. No regime de empreitada por preco unitdrio, a caracterizagdo do sobrepreco se dard pela
superacao do valor global estimado.

6.8.3. No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores
forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo,
independentemente do regime de execugao.

6.8.4. Serd exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta
e cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este dltimo e o
valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.
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6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitdrios por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos elaborada pela Administragao,
o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada,
com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagao da
proposta.

6.10.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor serd convocado a apresentar a
Administracdo, por meio eletronico, as planilhas com indicagdo dos quantitativos e dos custos
unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administragdo, bem como com detalhamento das
Bonificagdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores
adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizacdo dos precos unitarios, no caso
de empreitada por preco global, empreitada integral, contratacio semiintegrada e contratacio
integrada, exclusivamente para eventuais adequacdes indispensdveis no cronograma fisico-financeiro
e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

6.10.2. Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administracdo como referéncia, ou
ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatdrio, o
licitante deverd apresentar a respectiva comprovacgao de exequibilidade;

6.10.3. Os licitantes poderdao apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administracdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratacdo, ndo contrariem
dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade,
comprovem a exequibilidade da proposta.

6.10.4. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacgdo técnica da metodologia empregada
pela contratada, visando assegurar a execucao do objeto, desde que mantidas as condi¢des para a justa
remuneragdo do servico.

6.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta.
A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo haja
majoracdo do preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da
contratac¢ao;

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.
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6.12. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

6.13. Caso o Termo de Referéncia/Projeto Bdsico exija a apresentacdo de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia,
sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

6.14. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e hordrio de realizacdo do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presencga serd facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

6.15. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.16. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste Edital, a
proposta do licitante serd recusada.

6.17. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a4 com a
verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitagcdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducdo livre.

7.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins
de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacao
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto
n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

7.4. Quando permitida a participacao de consércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida,
serd feita por meio do somatdério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo
econdmico-financeira, quando exigida, serd observado o somatdrio dos valores de cada consorciado.
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7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original ou por
copia.
7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral

emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto
na Lei n° 14.133/2021.

7.77. Seré verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo,
e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da
Lein® 14.133/2021).

7.8. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracao de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracio de que sua proposta
econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

7.10. A habilitacdo serd verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°,

§4°).

7.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-
los atualizados junto aos 6rgdos responsdveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a

correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecio ou aqueles se tornem
desatualizados.

7.11.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacio no momento
da habilitacdo.

7.12. A verificagdo pelo Pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

7.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagdo do Pregoeiro.

7.13. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd feita em
relagdo ao licitante vencedor.
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7.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

7.13.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificacio
ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relacio a todos os licitantes.

7.14. Apos a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64).

7.14.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.14.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das
propostas;

7.15. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratagdo poderd sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substincia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacao
e classificacdo.

7.16. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.12.1.

7.17. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacido do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

7.18. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicao para participacao
na licitacdo (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

8. DO TERMO DE CONTRATO

8.1. Apos a homologacdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratacdo, serd firmado termo de
contrato, ou outro instrumento equivalente

8.2. O adjudicatario terd o prazo de 3 (trés) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagao,
para assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o direito a
contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.
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8.3. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administracao podera:

a) encaminhd-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR),
para que seja assinado e devolvido no prazo de 3 (trés) dias uteis, a contar da data de seu recebimento;

b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletronico para que seja assinado digitalmente em até
3 (trés) dias tteis; ou

¢) outro meio eletronico, assegurado o prazo de 3 (trés) dias tteis para resposta apds recebimento da
notificacdo pela Administragdo.

8.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado,
implica o reconhecimento de que:

8.4.1. referida Nota esté substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali estabelecida
as disposi¢des da Lei n° 14.133, de 2021;

8.4.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital;

8.4.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138
da Lei n® 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 137 a 139
da mesma Lei.

8.5. Os prazos dos itens 8.2. e 8.3. poderdo ser prorrogados, por igual periodo, por solicitacdao
justificada do adjudicatério e aceita pela Administracao.

8.6. O prazo de vigéncia da contratacdo € o estabelecido no Instrumento de Contrato.

9. DOS RECURSOS

9.1. A interposi¢ao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitagdo de
licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitagdo, observard o disposto no art. 165 da Lei n° 14.133, de
2021.

9.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias tteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitacdo do licitante:

9.3.1. ainten¢do de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

9.3.2. o prazo para a manifestacio da inteng¢do de recorrer nio serd inferior a 10 (dez) minutos.
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9.3.3. o prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagdo ou de lavratura
da ata de habilitacdo ou inabilitacao;

9.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

9.5. O recurso seré dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

9.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazOes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposi¢do do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispenséveis a defesa de seus interesses.

9.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico
https://www.fozdoiguacu.pr.leg.br/transparencia/licitacoes/2025/pregao-eletronico-001-2025

10. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

10.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a Pregoeiro/a durante o certame;

10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao dltimo lance ofertado ou apds a negociacao;
10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
10.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;
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10.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo;

10.1.4. apresentar declaracdo ou documentacgdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracio
falsa durante a licitacdo

10.1.5. fraudar a licitacao;

10.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

10.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

10.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdao

10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

10.2. Com fulcrona Lein°® 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

10.2.1. adverténcia;
10.2.2. multa;
10.2.3. impedimento de licitar e contratar e

10.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da puni¢@o ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

10.3. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto

10.3.3. as circunstincias agravantes ou atenuantes

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdao Publica

10.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.
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10.4. A multa serd recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, a contar da comunicagao
oficial.

10.4.1. Para as infra¢des previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, a multa serd de 0.5% a 15% do
valor total da proposta.

10.4.2. Para as infracOes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor total da proposta.

10.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declarag¢do de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

10.6. Na aplicagdo da san¢@o de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao.

10.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsdvel em decorréncia das
infragdes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, quando ndo se justificar a
imposi¢ao de penalidade mais grave, e impedird o responsdvel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo o qual pertencer o 6érgdo ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7
10.1.8, bem como pelas infracOes administrativas previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que
justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e contratar,
cuja duracdo observard o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou
em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administrac¢do, descrita no
item 10.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacido assumida e o sujeitard as penalidades
e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagao, nos
termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

10.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar
e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

10.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das san¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual serd dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que deverd proferir sua
decisao no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do recebimento dos autos.
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10.12. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacao,
e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do seu recebimento.

10.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.14. A aplicacdo das sang¢Oes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de
reparacdo integral dos danos causados.

10.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificacdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.

10.15.1. Os enderecgos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicacoes a eles comprovadamente enviadas.

11. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da
Lei n°® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura
do certame.

11.2. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao dltimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

11.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelos
seguintes meios: A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma
eletronica, pelos seguintes meios: protocolo digital através do sistema ldoc através do link
https://fozdoiguacu.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=12 ou envio através do e-mail
licitacao @fozdoiguacu.pr.leg.br.

11.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

11.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e deverd ser motivada
pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagdo.

11.5. Acolhida a impugnacio, serd definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
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12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

12.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrério, pelo Pregoeiro.

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horario de Brasilia - DF.

12.4. A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicard direito a contratagao.

12.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagdo.

12.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas € a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsdvel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do processo licitatdrio.

12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracgao.

12.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

12.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

12.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e endereco eletronico
https://www.fozdoiguacu.pr.leg.br/transparencia/licitacoes/2025/pregao-eletronico-001-2025

12.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
12.11.1. ANEXO I - Termo de Referéncia.

12.11.2. ANEXO II — Estudo Técnico Preliminar.

12.11.3. ANEXO III - Minuta de Termo de Contrato.

12.11.4. ANEXO IV - Modelo da Proposta de Precos.
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Foz do Iguacgu, 6 de Janeiro de 2025.

PAULO DEBRITO

PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DO IGUACU
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TERMO DE REFERENCIA

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacao de servico de marketing digital e gestao de conteudo para as redes sociais
da Camara Municipal de Foz do Iguagu (CMFI), nos termos da tabela abaixo, conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seu anexo.

ITEM

UNIDADE
CATSER | ESPECIFICACAO QUANTIDADE DE
MEDIDA

VALOR
MENSAL
MAXIMO

VALOR
ANUAL
MAXIMO

Servigo de marketing digital e
gestdo de conteudo para as
redes sociais da Camara
Municipal de Foz do Iguagu
(CMFI), conforme
especificagdes, quantidades e
padrdes constantes do Anexo
Unico, e com a
disponibilizagdo de um(a)

atuar presencialmente nas
dependéncias da CMFI, de
segunda a sexta-feira, entre 8h
e 18h, com possibilidade de
atuagdo excepcional em
eventos oficiais, inclusive
fora da sede da CMFI, apos as
18h, aos sdbados, domingos e
feriados.

24988 | profissional social media para 1 Servico R$22.300,00 | R$ 267.600,00

1.1.1. No caso de eventual divergéncia entre CATSERYV, termo de referéncia, nota de
empenho ou outros indicativos de defini¢do do objeto, prevalecerd como descritivo de
referéncia aquele definido no termo de referéncia.

CLASSIFICACAO DOS BENS

1.2. O servigo objeto a ser contratado se enquadra na categoria de servigos comuns,
conforme art. 6°, XIII, da Lei n. 14.1333/2021, por possuir padrdes de desempenho e
qualidade objetivamente definidos, mediante especificacdes reconhecidas e usuais do
mercado, podendo, portanto, ser contratado por pregdo eletronico nos termos do art. 28,
I, da Lein. 14.133/2021.

NATUREZA DO OBJETO

1.3. A prestagdo do servigo possui carater continuado, conforme inciso XV do artigo 6°
da Lei n. 14.133/2021, tendo em vista sua essencialidade, tendo por objetivo atender a
necessidade da Camara Municipal de forma permanente e continua, assegurando o
funcionamento das atividades finalisticas da Poder Legislativo municipal.

REGIME DE EXECUCAO
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1.4. A execugao do objeto desta contratagao sera realizada de forma indireta e por valor
mensal.

PRAZO DE VIGENCIA

1.5. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses contados da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n.
14.133/2021, com renovagao integral do quantitativo a cada novo periodo de vigéncia.

1.5.1. O servico ¢ enquadrado como continuado para a manutengdo da atividade
administrativa, decorrente de necessidades permanentes ou prolongadas, contribuindo
diretamente para o cumprimento das funcdes institucionais da Camara Municipal de Foz
do Iguagu, nos termos do inciso XV do artigo 6° da Lei n. 14.133/2021.

1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a
vigéncia da contratacao.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https:/fozdoiguacu.1doc.com.br/verificacao/RREG-GIFER 003474 HEDeei iritvmescaditiggoBZBS6DBB-DOCB 7 4RE 9

2. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

2.1. O custo estimado total anual da contratagdo ¢ de R$ 267.600,00 (duzentos e sessenta
e sete mil e seiscentos reais), conforme custo mensal aposto na tabela do tdpico 1, sendo
referido valor indicado como prego maximo do objeto.

2.2. A verificagdo do valor de mercado foi realizada através de ampla pesquisa de
mercado, detalhada em Relatério de Pesquisa de Pregos.

2.3. No valor acima mencionado estdo incluidos todos os encargos incidentes sobre o
fornecimento do objeto, inclusive tributos, obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias e outras.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

3.1. A Camara necessita de uma gestdo eficaz de suas redes sociais, a fim de impedir o
comprometimento de sua comunicagdo com os cidaddos. A auséncia de recursos e
expertise internos para o gerenciamento adequado resulta em uma presenga digital
inconsistente, dificultando a interacdo com o publico e prejudicando o cumprimento da
missao institucional, em conformidade com os principios da Administragao Publica.

3.2. A gestdo eficiente das redes sociais tornou-se um instrumento essencial para o
fortalecimento da comunicagdo institucional entre o Poder Legislativo e a sociedade. O
cendrio atual evidencia a crescente demanda por informacdes rapidas, claras e acessiveis
por meio de plataformas digitais, como as redes sociais, que sao amplamente utilizadas
pela populagdo para se manter atualizada sobre as acdes e deliberagdes das instituigdes
publicas, como parte do processo de cidadania e construcao de consciéncia politica.

3.3. Para a sociedade, o conhecimento acerca do papel da Camara Municipal e suas
atividades ¢ de primordial importancia por significar, ainda mais, fortalecimento do
cidaddo na esfera publica. Trata-se do desdobramento do direito & informacgao, garantido

Camara Municipal de Foz do Iguacu
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pela Constituicao Federal. E essa atuagdo da Camara de Foz se tornard mais efetiva a
medida que cada cidaddo afeto pelo trabalho da institui¢do conhecerd seus direitos e
deveres, a forma como estao sendo protegidos e os canais de comunicagao existentes para
exigi-los.

3.4. As redes sociais oferecem a Camara Municipal de Foz do Iguacu uma plataforma
para promover transparéncia e prestacdo de contas. Através de postagens regulares, o
Poder Legislativo pode informar aos cidadaos, de forma mais dinamica, sobre suas
atividades, decisdes tomadas, projetos em andamento e gastos publicos. Isso contribui
para aumentar a confianca dos cidaddos nas instituicdes governamentais, pois eles tém
acesso direto as informacdes relevantes.

3.5. Asredes sociais s3o um canal eficaz para promover o engajamento civico e incentivar
a participagdo dos cidaddos na vida politica local. Através de enquetes, perguntas abertas
e convites para eventos publicos, a Camara Municipal de Foz do Iguacu podera envolver
os cidaddos em discussdes importantes, colher feedbacks e sugestdes e até mesmo
promover consultas populares sobre questdes relevantes para a comunidade.

3.6. As redes sociais podem ser utilizadas para divulgar servigos, programas e iniciativas
destinadas aos cidaddos. Seja informando sobre datas e locais de audiéncias publicas,
divulgando programas sociais ou compartilhando informagdes sobre servigos municipais,
as redes sociais ajudam a garantir que os cidaddos estejam cientes dos recursos
disponiveis para eles.

3.7. Ao adotar uma presenga ativa nas redes sociais, a Camara Municipal pode estabelecer
um canal direto de comunicacdao com os cidaddos de Foz do Iguagu. Isso permite que os
cidaddos entrem em contato facilmente com seus representantes, facam perguntas,
expressem preocupagoes e recebam respostas de forma rapida e eficiente.

3.8. Ademais, as redes sociais tém um alcance significativo e permitem que a Camara
Municipal atinja um publico mais amplo do que os meios de comunicagdo tradicionais.
Ao compartilhar informagdes de interesse ptiblico, a Camara Municipal de Foz do Iguagu
poderé alcancar ndo apenas os residentes locais, mas também pessoas que vivem fora da
cidade, jornalistas, organizacdes da sociedade civil e lideres de opinido.

3.9. Perante a insuficiéncia no quadro de pessoal da Camara Municipal de Foz do Iguacgu,
como também de equipamentos graficos para a realizacdo dos servicos objeto deste ETP,
inviabiliza a estruturacdo de uma comunicag¢ado social adequada.

3.10. A deficiéncia de pessoal na Camara Municipal de Foz do Iguacu exige solucdes
eficazes para um servigo de comunicagao digital, incluindo a prospeccao, o planejamento,
a implementagdo, a manutencdo e o monitoramento de estratégias de comunicagdo. O
objetivo € apoiar o Poder Legislativo no relacionamento com a populagdo iguaguense,
promovendo a difusdo de ideias e principios, bem como o posicionamento da institui¢do.

3.11. Essa comunicagao forte, eficiente e integrada, para fortalecimento da imagem do
orgdo, deve ser disseminada e ratificada todos os dias, a fim de firmar com a sociedade o
compromisso, a missdo € os valores da institui¢ao materializados no ambito da prestagao
dos servicos e na gestdo dos investimentos publicos. Dessa forma, percebe-se a

Camara Municipal de Foz do Iguacu
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importancia do trabalho de inteligéncia de comunicagdo, coeso e bem planejado, nao
consistindo apenas no uso de ferramentas de comunicacao.

3.12. O modelo de comunicacdo proposto pelas novas midias ¢ dindmico e direto,
demanda didlogo constante e continuo com a sociedade e exige que a Administracdo
Publica esteja sempre atenta e a disposi¢ao para esclarecer, destacar e promover as pautas
institucionais.

3.13. A complexidade do servico a ser prestado, bem como a necessidade de expertise e
inteligéncia na sua execu¢do, requer a coordenagdo de ferramentas de comunicagdo,
sempre de modo pronto e tempestivo que possibilite o atendimento das necessidades
comunicacionais da Camara Municipal de Foz do Iguacu.

3.14. A utilizagdo das redes sociais pela Camara Municipal de Foz do Iguagu ¢ essencial
para promover a transparéncia, fortalecer o engajamento civico, divulgar servigos e
programas, estabelecer uma comunicagdo direta com os cidaddos e ampliar o alcance das
mensagens institucionais. Essa contratagdo visa garantir uma preseng¢a online consistente,
estratégica e proativa, fortalecendo a relagdo da Camara com a comunidade e promovendo
uma governanga mais participativa e responsavel.

3.15. Em conformidade com o art. 9°-A da Resolucdo Legislativa n. 15/2003, a Diretoria
de Comunicagdo tem como atribuicdes a coordenagdo das atividades de divulgacdo,
informagdo e esclarecimento ao publico sobre os trabalhos parlamentares, além de
oferecer assessoramento aos membros da Camara em suas interagcdes com os meios de
comunicagdo. Portanto, a comunicacdo digital, que integra este objeto, ¢ vital para
garantir o cumprimento desses deveres, ampliando a transparéncia e promovendo o
engajamento civico por meio de estratégias adequadas.

3.16. Considerando o plano de a¢des da Diretoria de Comunicagdo, que serd a unidade
responsavel por solicitar e acompanhar a execucdo dos servigos de marketing digital,
gestao das redes sociais (Facebook, X, Instagram e quaisquer outras plataformas que
venham a ser utilizadas pela Camara) e pela atualizagdo diaria do portal oficial da Camara
Municipal de Foz do Iguagu, foram estimadas as quantidades de servigos a serem
contratadas, conforme as necessidades identificadas para a continuidade e aprimoramento
das atividades de comunicag¢ao institucional.

3.16. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual de 2025,
conforme detalhamento a seguir: 3.3.90.39 — Outros servigos de terceiros — pessoa
juridica — Item 5.15 — Servigo de gerenciamento de redes e criacdo de conteudo.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO

DE VIDA DO OBJETO

4.1. A contratacdo de uma empresa especializada em marketing digital e gestdo de
contedo, no formato full service, ¢ a solucdo mais recomendada para atender as
demandas da Camara Municipal.

4.1.1. Esta opcdo oferece uma equipe multidisciplinar composta por profissionais
experientes em diversas areas, como gestao de midias sociais, design grafico, produgdo
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de video, redagdo publicitaria e andlise de dados. Dessa forma, a Camara terd acesso a
servigos de alta qualidade, com profissionais atualizados nas melhores praticas e
ferramentas do mercado.

4.1.2. Além da qualidade técnica, a contratacdo de uma empresa full service proporciona
flexibilidade e rapidez na adaptagao das estratégias, permitindo a execucao de campanhas
em tempo real, conforma as necessidades da Diretoria de Comunicagao.

4.1.3. Esta abordagem reduz também os custos com infraestrutura e eliminagdao da
necessidade de investimentos internos em equipamentos ou ferramentas especializadas.
Por essas razoes, essa solug¢do € mais eficaz e eficiente, garantindo resultados consistentes
e imediatos, com alta capacidade de resposta as exigéncias do mercado digital.

4.2. A solugdo ndo sera parcelada, considerando que a manuten¢do de um unico
fornecedor ¢ considerada a melhor pratica para assegurar a integridade e a eficacia das
solugdes contratadas.

4.2.1. Conforme prevé o § 3° do art. 40 da Lei n. 14.133/2021, o parcelamento da solug¢ao
ndo serd adotado quando: I — a economia de escala, a reducdo de custos de gestdo de
contratos ou a maior vantagem na contrata¢do recomendar a compra do item do mesmo
fornecedor; II — o objeto a ser contratado configurar sistema Unico e integrado e houver a
possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido.

4.2.2. Diante das diretrizes estabelecidas pela legislacdo, a decisdo de ndo parcelar a
contratagdo dos servicos se fundamenta no fato de que as atividades requeridas sdao
interligadas e complementares.

4.2.3. A contratacao de diferentes empresas para a execucao dessas atividades poderia
resultar em redundancia nas entregas, além de gerar complexidade desnecessaria na
gestdao do contrato.

4.2.4. A centralizagdo dos servigos em uma Unica empresa ndo apenas facilita o
acompanhamento e supervisdo por parte da Diretoria de Comunicagdo, mas também
otimiza recursos, garante maior eficiéncia nos processos e assegura a coesao das agdes de
marketing digital e gestdo de contetido, fundamentais para a imagem institucional da
Camara Municipal de Foz do Iguagu.

4.3. Os servicos de marketing digital e gestdo de contetido para as redes sociais abrangem
um conjunto de atividades integradas, que incluem: estudo de mercado, planejamento
estratégico, concep¢ao e criagdo de conteudos, execug¢do interna de agdes
comunicacionais, supervisao de execucdes externas, além da distribui¢do de materiais nas
plataformas sociais da Camara Municipal. Em sintese, o servico objeto da contratacao
compreende: a) Criagdo de conteudo visual de alta qualidade, direcionado e formatado
especificamente para as redes sociais; b) Realizagao de publicacdes nas redes sociais; ¢)
Interacdo com os cidaddos nas redes sociais; d) Monitoramento da presenca online; e)
Impulsionamento de contetido nas redes sociais.

4.4. Sera exigida a presenca fisica de um(a) social media nas dependéncias da CMFI, de
segunda a sexta-feira, entre 8h e 18h, com possibilidade de atuacao excepcionalmente em
eventos, inclusive fora da sede da CMFI, apds as 18h, aos sabados, domingos e feriados
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em casos especiais, conforme demanda da Diretoria de Comunicagdo, que serao pré-
agendadas.

4.4.1. A cobertura em tempo real de eventos como audiéncias publicas, sessdes solenes e
outras atividades oficiais € crucial para garantir que a Camara esteja em sintonia com seu
publico, garantindo a dissemina¢ao imediata de informagdes relevantes. Essa presenca
também possibilita a interacdo direta com a comunidade, respondendo rapidamente a
questionamentos e gerenciando eventuais crises de comunicagao.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
ASPECTOS GERAIS

5.1. Deverao ser observadas, no que couber, as recomendagdes sobre aquisi¢des
sustentaveis contidas no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da Advocacia-Geral
da Unido — AGU, referenciado no Ato da Presidéncia da CMFI n° 133/2023. Nesse
sentido, o licitante/adjudicatario deverd tomar todos os cuidados necessarios para que da
consecucdo dos fornecimentos ndo decorra qualquer degradacdo ao meio ambiente,
assumindo todas as responsabilidades e tomando todas as medidas cabiveis para a
correcdo dos danos que vierem a ser causados caso ocorra passivo ambiental em
decorréncia da execu¢do de suas atividades objeto desta licitagdo. Os servigos deverdao
respeitar as normas € os principios ambientais, minimizando ou mitigando os efeitos dos
danos ao meio ambiente, utilizando tecnologias e materiais ecologicamente corretos.

%
5. REQUISITOS DACONTRATACAO
;
%

5.2. Na presente contratacao nao existe(m) marca(s) ou modelo(s) de referéncia.

5.3. Nao ha nenhuma vedagdo de contratagdo de marca/produto especifico na presente
contratagao.

5.4. Nao sera exigida carta de solidariedade para a presente contratacao.
5.5. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

5.6. Seré exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n.
14.133/2021, no percentual de 1% (um por cento) do valor contratual, conforme regras
previstas no contrato, de modo a diminuir eventuais riscos de incapacidade de execugdo
dos servigos.

5.7. Em caso de término ou renovacdo do contrato, a empresa contratada deverd
comprometer-se a promover uma transicao eficiente e bem-estruturada, assegurando a
continuidade dos servigcos de maneira suave e sem interrupgoes.

5.7.1. A contratada devera fornecer toda a documentacdo técnica produzida, incluindo
planos estratégicos de comunicacdo, conceitos criativos, relatorios de desempenho,
processos operacionais, além de todas as diretrizes utilizadas para a gestdo e execuc¢do
das campanhas digitais.

5.7.2. Adicionalmente, todos os materiais graficos e audiovisuais, vetorizados e em alta
qualidade, desenvolvidos ou adaptados durante a vigéncia do contrato, deverdo ser
entregues de maneira completa e organizada. Isso inclui ndo apenas os materiais
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finalizados, mas também os arquivos de trabalho, garantindo que as futuras operacdes
possam continuar com o mesmo padrao de qualidade e identidade visual previamente
estabelecidos.

5.7.3. A contratada serd responsavel por elaborar manuais e guias detalhados,
descrevendo os procedimentos operacionais, ferramentas tecnoldgicas utilizadas, e as
melhores praticas de gestdo de campanhas, visando a continuidade eficaz do servigo.

5.8. Nao ¢ exigida vistoria para o objeto da contratagao.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.9. Sao obrigacdes da contratante:

5.9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo contratado.

5.9.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.9.3. Notificar o contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou
em parte, as suas expensas.

5.9.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes
pelo contratado.

5.9.5. Efetuar o pagamento ao contratado do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.9.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei n. 14.133/2021.

5.9.7. Aplicar ao contratado as sang¢des previstas na lei e no contrato.

5.9.8. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Camara Municipal de Foz do
Iguagu para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo
contratado.

5.9.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes
relacionadas a execucdo do contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugao do
ajuste.

5.9.9.1. Concluida a instru¢ao do requerimento, a contratante terd o prazo de 10 (dez) dias
uteis para decidir, admitida a prorroga¢ao motivada por igual periodo.

5.9.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis.

5.9.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio do processo administrativo
para apuracdo de descumprimento de cldusulas contratuais.

5.9.12. A contratante ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por
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qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

OBRIGACOES DO CONTRATADO
5.10. Sao obriga¢des do contratado:

5.10.1. O contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Termo de
Referéncia, assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas.

5.10.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do servigo para
representa-lo na execugdo do contrato.

5.10.2.1. A indicag@o ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo
orgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade.

5.10.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior.

5.10.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas do
contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacao de regéncia.

5.10.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

5.10.6. Responsabilizar-se pelos vicios € danos decorrentes da execucao do objeto, de
acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n. 8.078/1990), bem como por todo
e qualquer dano causado a contratante ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execu¢do contratual pelo contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital ou
documento equivalente, o valor correspondente aos danos sofridos.

5.10.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante

ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo unico, da Lei n.
14.133/2021.

5.10.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante.

5.10.9. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.
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5.10.10. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execucao do servigo.

5.10.11. Paralisar, por determina¢do da contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

5.10.12. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

5.10.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo
pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local dos servicos e nas melhores condi¢cdes de seguranga, higiene e disciplina.

5.10.14. Submeter previamente, por escrito, & contratante, para analise e aprovagao,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial
descritivo ou instrumento congénere.

5.10.15. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

5.10.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacao na licitagao.

5.10.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagao.

5.10.18. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas.

5.10.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.

5.10.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando

ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, inciso II, alinea “d” da Lei n.
14.133/2021.

5.10.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da contratante.

5.12.22. Fornecer assisténcia técnica continua durante toda a vigéncia do contrato. Esta
assisténcia deve incluir suporte técnico abrangente para ajustes nas campanhas, bem
como a solu¢do de eventuais problemas técnicos que possam surgir, assegurando a
continuidade e eficacia dos servigos prestados.
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5.12.23. Realizar a transi¢ao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitag@o
dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execucao dos servigos.

5.12.24. Ceder a contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado,
o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade
de nova autorizacao do contratado.

5.12.25. Contar com equipe multidisciplinar, composta por profissionais especializados
em areas diretamente relacionados ao marketing digital e a producdo de conteudo, apta a
executar todos os servigos objeto da contracao.

5.12.26. Disponibilizar um(a) profissional social media para atuar nas dependéncias da
Cémara Municipal de Foz do Iguacu, de segunda a sexta-feira, entre 8h e 18h, com
possibilidade de atuagdo excepcionalmente em eventos apds as 18h, aos sabados,
domingos e feriados em casos especiais, conforme demanda da Diretoria de
Comunicac¢ao, que serdo pré-agendadas.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https:/fozdoiguacu.1doc.com.br/verificacao/RREG-GIFER2 003474 FEDeeiiritomes

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. A empresa contratada devera iniciar a prestacdo dos servigos no prazo maximo de 5
(cinco) dias corridos, contados a partir da assinatura do contrato, garantindo assim uma
implementagdo célere e eficaz dos processos de marketing digital e gestao de contetido
para as redes sociais.

6.2. A execucdo dos trabalhos sera acompanhada pela Diretoria de Comunicagdo, em
conjunto com o setor de Gestao e Fiscalizagao de Contratos, que terdo a responsabilidade
de verificar o atendimento dos objetivos definidos e assegurar que os servigos sejam
realizados em conformidade com as normas e melhores praticas aplicdveis. Além disso,
ambos os setores fornecerdo o suporte necessario para a execucao das atividades,
garantindo que os servigos contratados sejam realizados de maneira eficaz.

6.3. O servico objeto da contratacdo inclui a rotina de atividades explicitadas no Anexo
Unico desse documento.

6.4. O processo inicia-se com a elaboracdo de um briefing detalhado, que deveré ser
aprovado previamente pela Camara Municipal de Foz do Iguacu. Este documento servira
como base orientadora para o desenvolvimento das campanhas digitais e demais
atividades contratadas.

6.5. Um cronograma claro deve ser estabelecido, especificando prazos e datas para cada
etapa do processo, desde a concepgao até a entrega final dos materiais. Esse cronograma
sera acordado entre a empresa contratada e a Camara Municipal, garantindo que as
expectativas sejam bem definidas e cumpridas em tempo hébil.

6.6. Os materiais digitais, como posts para redes sociais, banners, videos e anuncios
online, deverdo ser entregues exclusivamente em formato eletronico, utilizando-se
plataformas seguras acordadas previamente, tais como e-mails corporativos, sistemas de
gerenciamento de projetos ou servidores de armazenamento em nuvem.
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6.7. O gerenciamento das campanhas digitais nas redes sociais oficiais da Camara sera de
responsabilidade da empresa contratada, que devera assegurar a implementagdo das
campanhas de forma eficiente e conforme as diretrizes estabelecidas no briefing.

6.8. Apos cada entrega, a Diretoria de Comunicagdo da Camara Municipal de Foz do
Iguagu realizard uma verificagdo minuciosa dos materiais recebidos, assegurando que
estes estejam em conformidade com o briefing e as especificacdes técnicas estabelecidas.
O feedback continuo devera ser fornecido a empresa, permitindo ajustes e correcoes
sempre que necessario.

6.9. A empresa contratada devera garantir a qualidade dos materiais entregues, além de
disponibilizar suporte técnico em caso de quaisquer problemas ou necessidades de
ajustes.

6.10. Quanto ao arquivamento dos materiais digitais, a entrega devera ser feita em
arquivos de alta resolu¢do nos formatos previamente requisitados, sendo enviada de
maneira segura para garantir a integridade dos dados. Backups regulares e um
armazenamento seguro dos materiais produzidos sdo essenciais para assegurar a
preservacao da informacao, evitando qualquer risco de perda ou acesso ndo autorizado.

6.11. A empresa contratada devera fornecer relatdrios detalhados de todas as entregas
realizadas, contendo informagdes sobre datas, tipos de materiais entregues € os
responsdveis pelo recebimento, garantindo a transparéncia e o controle efetivo dos
servicos prestados. Toda documentacdo devera comprovar o cumprimento das normas e
regulamentos aplicaveis, conforme exige a Lei n° 14.133/2021, garantindo assim a
conformidade e a eficiéncia dos servigos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

EXECUCAO CONTRATUAL

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n. 14.133/2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o
cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

FISCALIZACAO CONTRATUAL

7.3. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

7.3.1. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
a execugdo do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagao das faltas
ou dos defeitos observados.
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7.3.2. O fiscal do contrato informaré a seus superiores, em tempo habil para a adogao das
medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia.

7.4. O contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes de sua execucao ou de materiais nela empregados.

7.5. O contratado serd responsavel pelos danos causados diretamente a contratante ou a
terceiros em razao da execug¢do do contrato, ¢ ndo excluird nem reduzira essa
responsabilidade a fiscalizagao ou o acompanhamento pelo contratante.

7.6. Somente o contratado serad responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato.

7.6.1. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird a contratante a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo
podera onerar o objeto do contrato.

7.7. As comunicagdes entre a contratante ¢ a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para
esse fim.

7.8. A contratante podera convocar representante da contratada para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.9. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a contratante podera,
conforme o caso, convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial
para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execu¢do do
objeto, do plano complementar de execucao da contratada, quando houver, do método de
aferi¢do dos resultados, e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

7.10. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, serd consultada a situa¢do da
empresa por meio das seguintes certidoes: Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, Certiddo de Regularidade do
FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

EXTINCAO CONTRATUAL
7.11. Constituirdo motivos para a extingdo do contrato:

7.11.1. Nao cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas
contratuais, de especificacdes, de projetos ou de prazos;

7.11.1.1. O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza a Camara Municipal a promover a
extin¢ao do contrato.

7.11.2. Desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada
para acompanhar e fiscalizar sua execugdo ou por autoridade superior;

7.11.3. Alteragdo social ou modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa que
restrinja sua capacidade de concluir o contrato;
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7.11.4. Decretacao de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢do da sociedade ou
falecimento do contratado;

7.11.5. Caso fortuito ou for¢a maior, regularmente comprovados, impeditivos da
execuc¢ao do contrato;

7.11.6. Razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgao ou da
entidade contratante.

INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.12. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n. 14.133/2021, o licitante ou
contratado que:

7.12.1. Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

7.12.2. Dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

7.12.3. Dar causa a inexecucao total do contrato;
7.12.4. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

7.12.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

7.12.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

7.12.7. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

7.12.8. Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagdao ou a execu¢ao do contrato;

7.12.9. Fraudar a licitag@o ou praticar ato fraudulento na execu¢ao do contrato;
7.12.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
7.12.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

7.12.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013.8.13.

7.13. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as
seguintes sangdes:

7.13.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave.

7.13.2. Multa, a ser aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes previstas no item
7.12, calculada por comissdo especialmente designada, ndo sendo inferior a 0,5% (cinco
décimos por cento) e nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado
ou celebrado com contratacao direta.
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7.13.3. Impedimento de licitar e contratar, a ser aplicada ao responsavel pelas infragcdes
previstas nos itens 7.12.2 a 7.12.7, quando ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade
mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracao
Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sang¢ao, pelo prazo maximo
de 3 (trés) anos.

7.13.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, a ser aplicada aos responsavel
pelas infragdes administrativas previstas nos itens 7.12.8 a 7.12.12, bem como pelas
infracdes administrativas previstas nos itens 7.12.2 a 7.12.7 que justifiquem a imposi¢ao
de penalidade mais grave que sang¢ao referida no item 7.13.3, e impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) e maximo de 6 (seis) anos.

7.14. A aplicagdo das sangdes nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparacao
integral do dano causado a contratante.

7.15. Todas as san¢des previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

7.16. Antes da aplicagao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

7.17. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pela contratante ao contratado, além da perda desse
valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

7.18. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo méaximo de 20 (vinte) dias, a contar da data do recebimento
da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

7.19. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n. 14.133/2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.20. Na aplicacdo das sangdes, serdo considerados:
7.20.1. A natureza e a gravidade da infracao cometida;
7.20.2. As peculiaridades do caso concreto;

7.20.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
7.20.4. Os danos que dela provierem para a contratante;

7.20.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

7.21. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n. 14.133/2021, ou em
outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos da Lei n. 12.846/2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.
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7.22. A personalidade juridica do contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste instrumento ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com
o contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

7.23. A contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data
de aplicagdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por
ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal.

7.24. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n.
14.133/2021.

7.25. Os débitos do contratado para com a contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pela contratante decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com a contratante.
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8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
CRITERIOS DE MEDICAO

8.1. Prestacdo dos servicos conforme atividades, padrdes minimos de qualidade,
quantidade e periodicidade exigidos no anexo Unico desse documento.

8.1.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a contratada: a) ndo
produziu os resultados acordados; b) deixou de executar, ou ndo executou com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; c) deixou de utilizar materiais e
recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior & demandada.

RECEBIMENTO

8.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, pelo
fiscal, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo.

8.2.1. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicagdo de
cobranca oriunda de contratado com a comprovagao da prestagdo dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.
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8.2.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico.

8.2.3. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater administrativo.

8.3. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execucgdo do objeto e,
se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados
em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento
de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

8.4. O contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo
atestar a ultima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.5. O recebimento provisorio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusao de
todos os testes de campo e a entrega dos manuais e instrucdes exigiveis.

8.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

8.7. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o termo detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato,
em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.8. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados
do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente
aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.8.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e auferidos, e a eventuais penalidades aplicadas.

8.8.2. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito,
as respectivas corregoes;

8.8.3. Emitir termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas;
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8.8.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao;

8.8.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestao.

8.9. No caso de controvérsia sobre a execu¢ao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei 14.133/2021, comunicando-se
a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.10. Nenhum prazo de recebimento ocorrerda enquanto pendente a solugdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de
cobranca.

8.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugdo do contrato.

LIQUIDACAO

8.12. A Nota Fiscal, Fatura, ou documento de cobranga equivalente, devera ser enviada
via protocolo digital da Camara Municipal de Foz do Iguacu no sistema 1Doc, ou outro
que eventualmente o substitua.

8.12.1. O atual endereco para acesso ao protocolo digital da Camara Municipal de Foz do
Iguagu ¢ o seguinte: https://fozdoiguacu.ldoc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=12

8.12.2. Em quaisquer dos casos, a Nota Fiscal, Fatura ou documento de cobranca
equivalente, devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n. 14.133/2021.

8.12.3. Nao serd considerada recebida, e, portanto, ndo serd computado prazo para
liquidagdo e pagamento caso a Nota Fiscal, ou documento de cobranga equivalente, seja
protocolada de forma divergente ao determinado neste item.

8.13. Recebida a Nota Fiscal, Fatura ou documento de cobranga equivalente, apds o ateste
pelo fiscal quanto ao cumprimento das obrigacdes e regularidades fiscais, e, também, da
autorizagdo do gestor de contratos, sera realizada a liquidagao.

8.14. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresenta de forma expressa os elementos necessarios e essenciais ao documento, tais
como: a) o prazo de validade; b) a data da emissdo; c) os dados do contrato e do
contratante; d) o periodo respectivo de execucdo do contrato; €) o valor a pagar; e f)
eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.15. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca
a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as
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medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagdo da
situacdo, sem Onus a contratante.

8.16. A contratante devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manuten¢ao das
condi¢cdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacao em licitagdo, no ambito da contratante, proibi¢cao de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.17. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 10 (dez) dias uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.18. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdao da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes € necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

8.19. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado ampla defesa.

8.20. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado ndo regularize
sua situagdo junto ao SICAF.

PRAZO DE PAGAMENTO

8.21. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento
definitivo dos servicos, condicionado a apresentacdo da Nota Fiscal, Fatura ou
instrumento equivalente, e dos documentos de regularidade fiscal, social e trabalhista
exigidos pelo art. 68 da Lei n. 14.133/2021.

8.22. No caso de atraso pelo contratante, os valores devidos ao contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realiza¢do, mediante aplica¢do do indice IPCA de corre¢do monetaria.

FORMA DE PAGAMENTO

8.23. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.24. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

8.25. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacio
aplicavel.

8.25.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacao do pagamento, os percentuais estabelecidos
na legislagdo vigente.
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8.26. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n. 123/2006, ndo sofrera a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.27. A presente contrata¢do nao permite a antecipacdo de pagamento.
8.28. Nao ¢ admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com institui¢ao financeira.

REAJUSTE

8.29. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um)
ano contado da data da elaboracdo do valor estimado da contratagao.

8.30. Apos o interregno de 01 (um) ano, os pregos iniciais poderdo ser reajustados,
mediante a aplicagdo, pela contratante, do Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

PROCEDIMENTO

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de licitagdo,
na modalidade pregdo, sob a forma eletronica, com adog¢do do critério de julgamento pelo
menor prego.

REGRAS DE BENEFICIO PARA MPE’S

9.2. Sera assegurado as microempresas € empresas de pequeno porte sediadas local ou
regionalmente tratamento diferenciado, aplicando-se prioridade de contratacdo até o
limite de 10% (dez por cento) do melhor preco valido, com fundamento no §2° do artigo
37 da Lei Complementar Municipal de Foz do Iguacgu n°® 229/2014.

9.2.1. Considerando as exigéncias para a prestacdo dos servicos, especificamente a
existéncia de equipe multidisciplinar e a disponibilizacao de um(a) profissional social
media para atuar presencialmente na CMFI, veda-se a participacio de
microempreendedores individuais no presente certame licitatdrio.

EXIGENCIAS DE HABILITACAO

9.3. As exigéncias de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Edital.

9.4. Os critérios de habilitagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor
estdo previstos no Edital.

9.5. Os critérios de habilitagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

9.5.1. Comprovagao de aptidao para a prestacdo de servigos de complexidade equivalente
ou superior com o objeto desta contratacdo, por meio da apresentacao de certiddes ou
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atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s)
pelo conselho profissional competente quando for o caso.

9.5.1.1. Devera haver a comprovacao de experiéncia minima de 2 (dois) anos na prestagao
dos servicos objeto da contratagdo, sendo aceito o somatério de atestados de periodos
diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos.

9.5.1.2. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentacao
e o somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.5.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.

9.5.3. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias & comprovagao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela contratante, copia do
contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
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10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento da Camara Municipal de Foz do Iguacgu.

10.1.1. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagao:

2024
Item Dotag¢do Total
1. Contratagdo de
servigo de

marketing digital e

~ . 01.01.01.031.0001.2002.3.3.90.39.05.00
gestao de conteudo

para as redes sociais - SERVICOS TECNICOS R$ 22.300,00
A PROFISSIONALIS.
da Camara
Municipal de Foz
do Iguacu.

O valor indicado acima considera que os servigos estardo disponiveis para uso a partir
de dezembro de 2024. O remanescente correrd pelas dotagdes orcamentarias
consignadas na futura lei orcamentaria

10.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apods
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e libera¢ao dos créditos correspondentes.

Foz do Iguagu/PR, data da assinatura eletronica.

Débora Borges Rengel Elson de Jesus Marques
Matricula 202.074 Matricula 502.039
Responsavel pela elaboracdo do TR Responsavel pela demanda
Analista Legislativo - Compras Diretor de Comunicagao
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ANEXO UNICO

A. ESPECIFICACOES DO SERVICO A SER CONTRATADO

1) Criacdo de conteido visual de alta qualidade, direcionado e formatado
especificamente para as redes sociais:

a) Cards estaticos (Facebook, Instagram e X) — uma entrega semanal de 3 (trés)
cards;

b) Cards animados (Facebook, Instagram e X) — uma entrega semanal de 4 (quatro)
cards.

2) Realizacdo de publicacoes nas redes sociais — atendimento exclusivo de
profissional de social media:

a) Stories e reels (Facebook, Instagram e posteriormente TikTok) — diariamente, em
horario comercial, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h;

b) Stories e reels (Facebook, Instagram e posteriormente TikTok) — até 8 (oito)
eventos oficiais por més, em horario fora do expediente.

3) Interacio com os cidaddos nas redes sociais — atendimento exclusivo de
profissional de social media:

a) Diariamente, em horario comercial, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.
b) Em até 8 (oito) eventos oficiais por més, em horario fora do expediente.

4) Monitoramento da presenca online:

a) Servigo continuado de monitoramento diario em tempo real, com levantamento
de citacdes sobre a instituicdo e seus termos correlato nas midias sociais € em
outros sites;

b) Servigco continuado de mensuragdo da visibilidade da marca/imagem da Camara
de Foz, com coleta de dados organizados por meio de graficos e tabelas;

¢) Servico continuado de alerta em tempo real de postagens e publicacdes
envolvendo a marca/imagem da Camara de Foz e seus termos correlatos (positivas
e negativas) com repercussoes com alto volume;

d) Relatorios semanais com andlise dos dados coletados durante a semana para
acompanhamento e identificagdo de tendéncias, riscos e oportunidades;

e) Relatorio final mensal com resumo das informagdes mais relevantes no més.

5) Impulsionamento de contetido nas redes sociais:

a) De 8 (oito) a 12 (doze) posts por més, sendo realizados pedidos semanais de
impulsionamento, de 2 (duas) a 3 (trés) postagens cada;

b) Apresentacdo de relatério mensal contendo um resumo executivo com 0s
principais resultados e conclusodes, seguido da andlise de desempenho por
plataforma, destacando métricas como alcance, engajamento e crescimento de
seguidores. Deve detalhar os resultados de campanhas pagas, com foco no
alcance, custo por clique, impressdes e conversdes, além de avaliar a segmentacao
de publico. Indicadores-chave como CTR, CPA e ROI sao essenciais para medir
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a eficacia. O relatorio também deve identificar pontos fortes e fracos, sugerir
melhorias e fornecer recomendagdes para futuras campanhas, visando maximizar
0 impacto e otimizar o orgamento.

B. PADROES MINIMOS DE QUALIDADE

1. Os servigos contratados devem garantir uma presenca online consistente, estratégica e
eficaz, assegurando que a Camara Municipal de Foz do Iguacu mantenha uma
comunicag¢do continua e de qualidade com a populacdo. Para alcangar esses objetivos, ¢
imprescindivel a realizagdo de publicagdes didrias nas principais redes sociais, como
Facebook, Instagram, X, LinkedIn, Flickr, YouTube e quaisquer outras plataformas que
venham a ser utilizadas pela Camara. Essa regularidade visa aumentar a visibilidade
institucional e promover maior engajamento e participagdo dos cidadaos.

1.1. Além da regularidade das publicacdes, € essencial a criagdo de conteudo visual de
alta qualidade, direcionado especificamente para as redes sociais. Esse conteudo deve
incluir graficos, imagens (animadas ou nao), videos, tabelas e infograficos, todos
devidamente alinhados a identidade visual da Camara Municipal de Foz do Iguagu,
assegurando coesao e facil reconhecimento pelo publico. A qualidade visual € crucial para
atrair a atengdo e comunicar mensagens de maneira clara, objetiva e atraente.

1.2. Entre as entregas previstas, incluem-se cards estaticos, contendo materiais graficos
(criativos) e textuais (legendas e descrigdes), formatados adequadamente para os feeds
das redes sociais, como Facebook e Instagram, que serdo replicados nas plataformas das
outras redes sociais que a Camara vier a ter perfil oficial. Além disso, serdo fornecidos
cards animados, que apresentardo materiais dinamicos, como animagodes, filmagens,
videos e gifs, acompanhados de legendas e descri¢des, também otimizados para essas
plataformas.

1.3. Adicionalmente, os cards animados deverdo ser produzidos para os formatos de
stories e reels do Instagram e, futuramente, para o TikTok, permitindo uma adaptacao as
tendéncias atuais de consumo de contetido nas redes sociais.

1.4. Os requisitos de qualidade para a produ¢do do material incluem a conformidade com
o briefing, legibilidade das legendas e textos, acessibilidade, inteligibilidade, criatividade
e atratividade visual. Esses requisitos sdo fundamentais para garantir que o conteudo seja
facilmente compreendido e visualmente atraente, assegurando uma comunicagao
eficiente com o publico.

1.5. Os requisitos técnicos estipulam que os cards devem ser desenvolvidos por
profissionais capacitados no uso de softwares compativeis com os utilizados pela
Diretoria de Comunicacdo da Camara de Foz, como Canva, Adobe Photoshop (para
edicao de imagens), Adobe Illustrator (para criagao de elementos vetoriais) e Adobe
Premiere (para edigdo de videos e animagdes). A compatibilidade com esses programas ¢
necessaria para que possiveis edi¢des e adaptagdes possam ser realizadas antes da
publicacio.
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1.6. Os requisitos temporais sao relevantes. A Diretoria de Comunicagao realiza postagens
diarias em suas redes sociais, publicando mais de um material por dia, incluindo cards
para feed, stories e reels, conforme cronograma semanal. Portanto, a produgao e entrega
dos materiais devem ocorrer quatro vezes ao més, com periodicidade de sete dias entre as
entregas, a fim de manter a consisténcia e o ritmo das publicagdes.

2. A intera¢do com os cidaddos deve ser priorizada, com respostas as interagdes nas redes
sociais no prazo maximo de 24 horas uteis, demonstrando agilidade e respeito. Esse
atendimento eficiente fortalece a confianca e o relacionamento entre a Camara ¢ a
comunidade, além de promover maior participacdo popular nas atividades legislativas.

3. Para assegurar o monitoramento eficaz da presen¢a online da Camara Municipal de
Foz do Iguacu e promover a melhoria continua das agdes digitais, serdo exigidos
relatorios semanais e mensais detalhados. Esses relatorios devem incluir andlises de
desempenho, engajamento e alcance das publicagdes, oferecendo uma visdo clara dos
resultados obtidos e permitindo ajustes estratégicos baseados em dados concretos e
mensuraveis.

3.1. O monitoramento da imagem da Camara de Foz nas redes sociais incluira a
mensuracdo de resultados, producdo de relatdrios e a proposicdo de agdes estratégicas
para incrementar a presenca digital. Serd realizado um levantamento de citagdes
relacionadas a instituicdo e seus termos correlatos nas midias sociais, mensurando a
visibilidade da imagem nesses ambientes.

3.2. Os dados coletados serdo organizados por meio de graficos e tabelas, abrangendo
informacgdes sobre visibilidade por rede social, repercussao de postagens, releases e
noticias referentes a Camara de Foz, reputagdo e evolucdo do sentimento em relagdo a
imagem, principais influenciadores, promotores e detratores. Também sera realizado um
comparativo com a presenca digital de outras camaras municipais.

3.3. Relatorios de andlise dos dados coletados permitirdo a identificacdo de tendéncias,
riscos e oportunidades. A andlise deve consolidar todas as informagdes de forma objetiva,
oferecendo uma visao geral dos temas mais relevantes, com destaque para as repercussoes
positivas e negativas dos itens monitorados. Além disso, os relatérios fornecerdo
informacdes estratégicas para a tomada de decisdes, explicando as razdes por tras dos
dados e exemplificando com posts e noticias que justifiquem o impacto positivo, negativo
ou neutro.

3.4. Serd implementado um sistema de alerta em tempo real para postagens e publica¢des
de relevancia relacionadas a marca e seus termos correlatos (positivos ou negativos).
Situagdes com alta repercussdo devem ser sinalizadas imediatamente, permitindo uma
resposta rapida para evitar crises de marca e possibilitar o controle de danos, se
necessario.

3.5. Requisitos de qualidade para o servigo de monitoramento de inteligéncia de redes
sociais incluem: cumprimento de prazos, abrangéncia das pesquisas, clareza das
informacgodes e aplicabilidade dos relatorios fornecidos.

3.6. E necessaria a utilizagdo de uma plataforma especializada em monitoramento e coleta
de dados, com permissao de acesso a servidores da Diretoria de Comunicagao da Camara
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de Foz para acompanhamento. Além disso, a contratada deve contar com profissionais
qualificados e experientes em monitoramento e inteligéncia de redes sociais, capazes de
realizar a coleta, andlise dos dados e producao dos relatorios.

3.7. O monitoramento deve ser realizado diariamente e em tempo real, com a produgdo
de relatorios semanais de acompanhamento e um relatorio final mensal, que resuma as
informacdes mais relevantes do periodo. O sistema de alerta para repercussdes de alto
volume também deve operar em tempo real, com notificacdes imediatas sempre que
forem detectadas variagdes significativas no volume de interagdes.

4. Para atender as necessidades de midia voltadas ao impulsionamento de contetido nas
redes sociais da Camara Municipal de Foz do Iguagu, estabelecem-se requisitos técnicos,
de qualidade e temporais que garantam a execuc¢do eficaz e dentro do orcamento
disponibilizado.

4.1. O impulsionamento devera ser realizado nas plataformas Facebook, Instagram, X e
outra que houver interesse do Legislativo na oportunidade, respeitando o limite mensal
de investimento de até R$ 5.000,00 fornecido pela Camara. A execugdo das campanhas
sera planejada conforme briefing detalhado pela Diretoria de Comunicagao,
contemplando a criagdo de dark posts e o impulsionamento de postagens publicadas.
Todas as agdes deverdo seguir as especificagdes definidas quanto ao publico-alvo,
localizagdo, periodo e objetivos estratégicos.

4.2. Relatorios mensais detalhados deverao ser fornecidos, contendo informagdes como
o link da postagem impulsionada, valor investido, periodo da campanha, engajamento
obtido (curtidas, comentarios, compartilhamentos, salvamentos) e o alcance gerado. O
relatdrio precisa ser claro e objetivo, permitindo uma analise completa da eficacia das
acoes pela Diretoria de Comunicagao.

4.3. No que se refere a qualidade do servico, o contetdo impulsionado deve atender a
todas as especificacdes do briefing, incluindo a utilizagdo total do valor orcado e a
producdo de um relatdrio legivel e compreensivel. As campanhas devem ser executadas
por um profissional com proficiente conhecimento técnico nas ferramentas de
impulsionamento das plataformas, assegurando a correta configuracdo dos antincios para
otimizagdo dos resultados. E necessario dispor de contas de antncios devidamente
validadas nas redes sociais, conforme os procedimentos exigidos por cada plataforma.

4.4. As campanhas seguirdo um cronograma semanal, com quatro pedidos mensais de
impulsionamento. As acdes devem ser finalizadas até o tltimo dia do més para garantir o
controle orcamentario, e o relatorio devera ser entregue até o terceiro dia util do més
subsequente, assegurando uma analise em tempo habil pela Diretoria de Comunicagao.

4.5. Esses requisitos garantem que o impulsionamento de contetdo seja realizado de
forma eficiente, estratégica e dentro dos pardmetros or¢amentarios, maximizando o
engajamento e a presenca digital da Camara de Foz do Iguacu.

5. A empresa contratada deve dispor de uma equipe multidisciplinar apta a executar os
servicos, demonstrando capacidade de conduzir analises e pesquisas de mercado
detalhadas, a fim de compreender o publico-alvo, identificar tendéncias e mediar o
impacto das campanhas digitais. A estratégia de comunicagdo deve ser bem estruturada e
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alinhada aos objetivos institucionais da Camara, com metodologias eficazes de gestao de
projetos que garantam a execucdo das campanhas dentro dos prazos estabelecidos e
conforme or¢amento aprovado para a gestdo de trafego pago.

5.1. A empresa contratada deverd disponibilizar um(a) profissional social media para
atuar presencialmente nas dependéncias da CMFI, de segunda a sexta-feira, entre 8h e
18h, com possibilidade de atuagao excepcional em eventos oficiais, inclusive fora da sede
da CMFI, apds as 18h, aos sabados, domingos e feriados.

6. A qualidade dos conteudos digitais, incluindo design, reda¢ao ¢ materiais audiovisuais
deve seguir elevados padrdes de producdo, com processos de supervisdo e monitoramento
continuos, permitindo ajustes e otimizagdes em tempo real para maximizar o alcance e o
impacto das campanhas.

7. A empresa contratada deve aderir as normas legais e regulamentares vigentes,
respeitando os principios éticos da publicidade, os direitos dos consumidores ¢ as
legislagdes relacionadas a prote¢do de dados. Praticas transparentes devem ser adotadas
em todas as etapas da prestagdo de servigos, com a elaboracao de relatorios claros e
detalhados sobre os resultados das campanhas e a utiliza¢do dos recursos.

Camara Municipal de Foz do Iguacu
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1) DESCRIGAO DA NECESSIDADE

1.1 Necessidade:

1.1.2 O presente Estudo Técnico Preliminar tem como objetivo identificar e analisar os
cendrios para o atendimento das demandas de marketing digital e gestdao de contetdo das
redes sociais oficiais da Camara Municipal de Foz do Iguacu, além de demonstrar a
viabilidade técnica e econémica das solucdes propostas. A Administracdo busca com esses
servicos ampliar o conhecimento da populacdao sobre as acdes e deliberagdes do Poder
Legislativo, promovendo transparéncia e engajamento com a comunidade.

1.1.3 A Camara necessita de uma gestdo eficaz de suas redes sociais, a fim de impedir o
comprometimento de sua comunicacdo com os cidaddos. A auséncia de recursos e
expertise internos para o gerenciamento adequado resulta em uma presenca digital
inconsistente, dificultando a interagdao com o publico e prejudicando o cumprimento da
missdo institucional, em conformidade com os principios da Administracdo Publica.

1.1.4 Diante da crescente relevancia das redes sociais e do uso da tecnologia para o acesso
instantaneo a noticias e informacodes, é imprescindivel que a Cdmara Municipal acompanhe
essa evolucdo, utilizando tais ferramentas para se comunicar de forma eficiente e direta
com os cidad3dos. Nesse sentido, a atuacdo ativa nas redes sociais é fundamental para
estreitar os lagos institucionais e garantir a transparéncia.

1.1.5 Este estudo também visa demonstrar a necessidade de reforgar a relagdo institucional
da Camara com a sociedade, propondo indicadores de desempenho claros, como o
crescimento de seguidores e o engajamento nas plataformas Facebook, Instagram e X.
Além disso, busca-se aprimorar a transparéncia institucional e facilitar o acesso as
informacgdes publicas, aproveitando os diversos canais digitais disponiveis, como o site
oficial, o canal no YouTube, e as redes sociais que divulgam conteldos de interesse publico
e promovem a comunicac¢ao direta com os cidadaos.

1.1.6 Atualmente, a Cdmara conta com cerca de 11 mil seguidores no Facebook e 7.443 no
Instagram, com planos de expandir sua atuacao para o TikTok. Dados recentes indicam que
mais de 90% dos lares brasileiros tém acesso a internet, existem 144 milhdes de contas de
brasileiros nas redes sociais e até 2026 espera-se que o niumero de usuarios no pais cresca
para 184,7 milhdes, o que reforga a necessidade de fortalecer a presenca digital da Camara.

1.1.7 Paralelamente, observa-se uma mudanga significativa no consumo de conteudos
online, que tém migrado de imagens estaticas para formatos mais dindmicos, como videos
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curtos, stories e reels. Para manter sua relevancia e garantir maior visibilidade, a Camara
deve adaptar sua producdo de conteudo a essas novas tendéncias.

1.1.8 Outro aspecto critico € o aumento das tecnologias automatizadas que facilitam a
disseminacado de desinformacdo. Para enfrentar esse desafio, torna-se necessario adotar
mecanismos de monitoramento e inteligéncia de redes sociais, capazes de identificar e
combater perfis propagadores de fake news, conteludo enganoso e de desinformacao,
garantindo a qualidade e confiabilidade da informacado disponibilizada aos cidadaos.

1.2 Justificativa:

1.2.1 A presente justificativa visa expor a necessidade e a importancia de servicos
especializados em marketing digital e gerenciamento de conteldo para as redes sociais da
Camara Municipal de Foz do Iguacu, conforme as diretrizes apresentadas acima.

1.2.2 A gestdo eficiente das redes sociais tornou-se um instrumento essencial para o
fortalecimento da comunicacgao institucional entre o Poder Legislativo e a sociedade. O
cenario atual evidencia a crescente demanda por informacgdes rdpidas, claras e acessiveis
por meio de plataformas digitais, como as redes sociais, que sdao amplamente utilizadas
pela populagao para se manter atualizada sobre as acdes e deliberagdes das instituicdes
publicas, como parte do processo de cidadania e construcao de consciéncia politica.

1.2.3 Para a sociedade, o conhecimento acerca do papel da Camara Municipal e suas
atividades é de primordial importancia por significar, ainda mais, fortalecimento do
cidaddo na esfera publica. Trata-se do desdobramento do direito a informacdo, garantido
pela Constituicdo Federal. E essa atuacdo da Camara de Foz se tornara mais efetiva a
medida que cada cidad3do afeto pelo trabalho da instituicdo conhecerd seus direitos e
deveres, a forma como estdo sendo protegidos e os canais de comunicac¢ao existentes para
exigi-los.

1.2.4 As redes sociais oferecem a Camara Municipal de Foz do Iguacu uma plataforma para
promover transparéncia e prestacdo de contas. Através de postagens regulares, o Poder
Legislativo pode informar aos cidaddos, de forma mais dindmica, sobre suas atividades,
decisGes tomadas, projetos em andamento e gastos publicos. Isso contribui para aumentar
a confianca dos cidaddos nas instituicdes governamentais, pois eles tém acesso direto as
informacoes relevantes.

1.2.5 As redes sociais sao um canal eficaz para promover o engajamento civico e incentivar
a participacdo dos cidadaos na vida politica local. Através de enquetes, perguntas abertas
e convites para eventos publicos, a Camara Municipal de Foz do Iguacu podera envolver os
cidaddos em discussdes importantes, colher feedbacks e sugestdes e até mesmo promover
consultas populares sobre questdes relevantes para a comunidade.
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1.2.6 As redes sociais podem ser utilizadas para divulgar servigos, programas e iniciativas
destinadas aos cidadaos. Seja informando sobre datas e locais de audiéncias publicas,
divulgando programas sociais ou compartilhando informacdes sobre servicos municipais,
as redes sociais ajudam a garantir que os cidaddos estejam cientes dos recursos disponiveis
para eles.

1.2.7 Ao adotar uma presenca ativa nas redes sociais, a Camara Municipal pode estabelecer
um canal direto de comunica¢ao com os cidadados de Foz do Iguagu. Isso permite que os
cidaddos entrem em contato facilmente com seus representantes, fagam perguntas,
expressem preocupacdes e recebam respostas de forma rdpida e eficiente.

1.2.8 Ademais, as redes sociais tém um alcance significativo e permitem que a Camara
Municipal atinja um publico mais amplo do que os meios de comunicagao tradicionais. Ao
compartilhar informacdes de interesse publico, a Cadmara Municipal de Foz do Iguacu
poderd alcangar ndo apenas os residentes locais, mas também pessoas que vivem fora da
cidade, jornalistas, organiza¢des da sociedade civil e lideres de opinido.

1.2.9 Perante a insuficiéncia no quadro de pessoal da Camara Municipal de Foz do Iguacu,
como também de equipamentos graficos para a realizacdo dos servicos objeto deste ETP,
inviabiliza a estruturacdo de uma comunicacdo social adequada.

1.2.10 A deficiéncia de pessoal na Camara Municipal de Foz do lguacu exige solugdes
eficazes para um servico de comunicac¢ao digital, incluindo a prospecc¢ao, o planejamento,
a implementagdo, a manutencdao e o monitoramento de estratégias de comunica¢ao. O
objetivo é apoiar o Poder Legislativo no relacionamento com a populagdo iguaguense,
promovendo a difusdo de ideias e principios, bem como o posicionamento da institui¢ao.

1.2.11 Essa comunicacgao forte, eficiente e integrada, para fortalecimento da imagem do
6rgao, deve ser disseminada e ratificada todos os dias, a fim de firmar com a sociedade o
compromisso, a missdo e os valores da instituicdo materializados no @mbito da prestacdo
dos servicos e na gestdo dos investimentos publicos. Dessa forma, percebe-se a
importancia do trabalho de inteligéncia de comunicac¢do, coeso e bem planejado, nao
consistindo apenas no uso de ferramentas de comunicagao.

1.2.12 O modelo de comunicacdo proposto pelas novas midias é dinamico e direto,
demanda didlogo constante e continuo com a sociedade e exige que a Administracdo
Publica esteja sempre atenta e a disposicdo para esclarecer, destacar e promover as pautas
institucionais.

1.2.13 A complexidade do servico a ser prestado, bem como a necessidade de expertise e
inteligéncia na sua execuc¢do, requer a coordenacdao de ferramentas de comunicacao,
sempre de modo pronto e tempestivo que possibilite o atendimento das necessidades
comunicacionais da Cdmara Municipal de Foz do Iguacu.
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1.2.14 Em conclusao, a utilizacdo das redes sociais pela Camara Municipal de Foz do Iguacu
é essencial para promover a transparéncia, fortalecer o engajamento civico, divulgar
servicos e programas, estabelecer uma comunicacdo direta com os cidadaos e ampliar o
alcance das mensagens institucionais. Essa medida visa garantir uma presenga online
consistente, estratégica e proativa, fortalecendo a relacdo da Camara com a comunidade e
promovendo uma governang¢a mais participativa e responsavel.

2) REQUISITOS DA CONTRATACAO

2.1 Descrigcao dos Requisitos da Contratagao

2.1.1 O objeto do presente Estudo Técnico Preliminar é a contratagao de servigos
especializados em Marketing Digital e Gestdao de Conteldo para as Redes Sociais, com foco
nas plataformas oficiais da Camara Municipal de Foz do Iguagu.

2.1.2 A presente contratacdo é essencial para assegurar o cumprimento das obrigacées
legais, garantindo a devida publicidade dos atos realizados pelo Poder Legislativo
Iguaguense, bem como a ampla divulgacdo de projetos, deliberagdes e iniciativas
desenvolvidas pela Camara. Essa divulgacdao é fundamental para a transparéncia e
aproximacao da instituicdo com a comunidade, contribuindo para o acesso da populac¢ao
as informacgodes de interesse publico.

2.1.3 Os servicos de Marketing Digital e Gestdo de Conteudo para as Redes Sociais
abrangem um conjunto de atividades integradas, que incluem: estudo de mercado,
planejamento estratégico, concepcado e criacdo de contelddos, execucdo interna de acdes
comunicacionais, supervisdo de execucoes externas, além da distribuicdo de materiais nas
plataformas sociais da Camara Municipal. Esses servicos visam a disseminacao de
informacdes institucionais, a promocao de ac¢des e ao fortalecimento da comunicacdao com
a populacdo, ampliando a visibilidade das atividades legislativas e a interacdo com os
cidad3dos.

2.1.4 A execucdo dos trabalhos serd acompanhada pela Diretoria de Comunicacdo, em
conjunto com o setor de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos, que terdo a responsabilidade
de verificar o atendimento dos objetivos definidos e assegurar que os servicos sejam
realizados em conformidade com as normas e melhores praticas aplicaveis. Além disso,
ambos os setores fornecerdo o suporte necessdrio para a execuc¢do das atividades,
garantindo que os servicos contratados sejam realizados de maneira eficaz

2.1.5 A empresa contratada devera iniciar a prestacdo dos servigos no prazo maximo de 5
(cinco) dias, contados a partir da assinatura do contrato, garantindo assim uma
implementacgao célere e eficaz dos processos de marketing digital e gestdo de conteudo
para as redes sociais.
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2.2 Padroes minimos de qualidade:

2.2.1 Os servicos contratados devem garantir uma presencga online consistente, estratégica
e eficaz, assegurando que a Camara Municipal de Foz do lIguacu mantenha uma
comunicag¢do continua e de qualidade com a populagdo. Para alcancar esses objetivos, é
imprescindivel a realizagdo de publicagdes didrias nas principais redes sociais, como
Facebook, Instagram, X, LinkedIn, Flickr, YouTube e quaisquer outras plataformas que
venham a ser utilizadas pela Camara. Essa regularidade visa aumentar a visibilidade
institucional e promover maior engajamento e participagdo dos cidadaos.

2.2.1.1 Além da regularidade das publicacbes, é essencial a criacdo de conteudo visual de
alta qualidade, direcionado especificamente para as redes sociais. Esse conteudo deve
incluir graficos, imagens (animadas ou ndo), videos, tabelas e infograficos, todos
devidamente alinhados a identidade visual da Camara Municipal de Foz do lguacu,
assegurando coesao e facil reconhecimento pelo publico. A qualidade visual é crucial para
atrair a atengdo e comunicar mensagens de maneira clara, objetiva e atraente.

2.2.1.2 Entre as entregas previstas, incluem-se cards estaticos, contendo materiais graficos
(criativos) e textuais (legendas e descri¢des), formatados adequadamente para os feeds
das redes sociais, como Facebook e Instagram, que serdo replicados nas plataformas das
outras redes sociais que a Camara vier a ter perfil oficial. Além disso, serdo fornecidos cards
animados, que apresentarao materiais dinamicos, como animagdes, filmagens, videos e
gifs, acompanhados de legendas e descri¢cdes, também otimizados para essas plataformas.

2.2.1.3 Adicionalmente, os cards animados deverdo ser produzidos para os formatos de
stories e reels do Instagram e, futuramente, para o TikTok, permitindo uma adaptacgao as
tendéncias atuais de consumo de conteudo nas redes sociais.

2.2.1.4 Os requisitos de qualidade para a produc¢do do material incluem a conformidade
com o briefing, legibilidade das legendas e textos, acessibilidade, inteligibilidade,
criatividade e atratividade visual. Esses requisitos sdo fundamentais para garantir que o
conteddo seja facilmente compreendido e visualmente atraente, assegurando uma
comunicacao eficiente com o publico.

2.2.1.5 Os requisitos técnicos estipulam que os cards devem ser desenvolvidos por
profissionais capacitados no uso de softwares compativeis com os utilizados pela Diretoria
de Comunicacdo da Camara de Foz, como Canva, Adobe Photoshop (para edicdo de
imagens), Adobe lllustrator (para criacdo de elementos vetoriais) e Adobe Premiere (para
edi¢do de videos e animagdes). A compatibilidade com esses programas é necessdria para
gue possiveis edicoes e adaptacdes possam ser realizadas antes da publicacao.

2.2.1.6 Os requisitos temporais também s3o relevantes. A Diretoria de Comunicacdo realiza
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postagens diarias em suas redes sociais, publicando mais de um material por dia, incluindo
cards para feed, stories e reels, conforme cronograma semanal. Portanto, a producdo e
entrega dos materiais devem ocorrer quatro vezes ao més, com periodicidade de sete dias
entre as entregas, a fim de manter a consisténcia e o ritmo das publica¢ées.

2.2.2 A interagdo com os cidaddos deve ser priorizada, com respostas as interagées nas
redes sociais no prazo maximo de 24 horas uteis, demonstrando agilidade e respeito. Esse
atendimento eficiente fortalece a confianga e o relacionamento entre a Camara e a
comunidade, além de promover maior participacdo popular nas atividades legislativas.

2.2.3 Para assegurar o monitoramento eficaz da presenca online da Camara Municipal de
Foz do Iguagu e promover a melhoria continua das agdes digitais, serdo exigidos relatérios
semanais e mensais detalhados. Esses relatérios devem incluir analises de desempenho,
engajamento e alcance das publicagdes, oferecendo uma visdo clara dos resultados obtidos
e permitindo ajustes estratégicos baseados em dados concretos e mensuraveis.

2.2.3.1 O monitoramento da imagem da Camara de Foz nas redes sociais incluird a
mensuracao de resultados, producdo de relatdrios e a proposicdao de agcdes estratégicas
para incrementar a presenca digital. Serd realizado um levantamento de citacdes
relacionadas a instituicdo e seus termos correlatos nas midias sociais, mensurando a
visibilidade da imagem nesses ambientes.

2.2.3.2 Os dados coletados serdo organizados por meio de graficos e tabelas, abrangendo
informacdes sobre visibilidade por rede social, repercussdo de postagens, releases e
noticias referentes a Camara de Foz, reputacdo e evolucdo do sentimento em relacdo a
imagem, principais influenciadores, promotores e detratores. Também sera realizado um
comparativo com a presenca digital de outras camaras municipais.

2.2.3.3 Relatdrios de analise dos dados coletados permitirdao a identificacdo de tendéncias,
riscos e oportunidades. A andlise deve consolidar todas as informacdes de forma objetiva,
oferecendo uma visao geral dos temas mais relevantes, com destaque para as repercussdes
positivas e negativas dos itens monitorados. Além disso, os relatérios fornecerdao
informacdes estratégicas para a tomada de decisdes, explicando as razdes por tras dos
dados e exemplificando com posts e noticias que justifiquem o impacto positivo, negativo
ou neutro.

2.2.3.4 Sera implementado um sistema de alerta em tempo real para postagens e
publicacdes de relevancia relacionadas a marca e seus termos correlatos (positivos ou
negativos). Situacdes com alta repercussdo devem ser sinalizadas imediatamente,
permitindo uma resposta rapida para evitar crises de marca e possibilitar o controle de
danos, se necessario.

2.2.3.5 Requisitos de qualidade para o servico de monitoramento e inteligéncia de redes
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sociais incluem: cumprimento de prazos, abrangéncia das pesquisas, clareza das
informacgdes e aplicabilidade dos relatérios fornecidos.

2.2.3.6 E necessdria a utilizacdo de uma plataforma especializada em monitoramento e
coleta de dados, com permissao de acesso a servidores da Diretoria de Comunicacdo da
Camara de Foz para acompanhamento. Além disso, a contratada deve contar com
profissionais qualificados e experientes em monitoramento e inteligéncia de redes sociais,
capazes de realizar a coleta, analise dos dados e produc¢ado dos relatérios.

2.2.3.7 O monitoramento deve ser realizado diariamente e em tempo real, com a producao
de relatdrios semanais de acompanhamento e um relatério final mensal, que resuma as
informacdes mais relevantes do periodo. O sistema de alerta para repercussdes de alto
volume também deve operar em tempo real, com notificacbes imediatas sempre que
forem detectadas variac¢des significativas no volume de interacdes.

2.2.4 Para atender as necessidades de midia voltadas ao impulsionamento de contetdo
nas redes sociais da Camara Municipal de Foz do lIguagu, estabelecem-se requisitos
técnicos, de qualidade e temporais que garantam a execucdo eficaz e dentro do orcamento
disponibilizado.

2.2.4.1 O impulsionamento devera ser realizado nas plataformas Facebook, Instagram, X e
outra que houver interesse do Legislativo na oportunidade, respeitando o limite mensal de
investimento de até RS 5.000,00 fornecido pela Camara. A execugdo das campanhas serd
planejada conforme briefing detalhado pela Diretoria de Comunicagdo, contemplando a
criacdo de dark posts e o impulsionamento de postagens publicadas. Todas as acdes
deverdo seguir as especificacdes definidas quanto ao publico-alvo, localizacdo, periodo e
objetivos estratégicos.

2.2.4.2 Relatdrios mensais detalhados deverao ser fornecidos, contendo informagdes como
o link da postagem impulsionada, valor investido, periodo da campanha, engajamento
obtido (curtidas, comentarios, compartilhamentos, salvamentos) e o alcance gerado. O
relatdrio precisa ser claro e objetivo, permitindo uma andlise completa da eficacia das
acoes pela Diretoria de Comunicacao.

2.2.4.3 No que se refere a qualidade do servico, o conteddo impulsionado deve atender a
todas as especificacbes do briefing, incluindo a utilizacdo total do valor orgado e a producdo
de um relatdrio legivel e compreensivel. As campanhas devem ser executadas por um
profissional com proficiente conhecimento técnico nas ferramentas de impulsionamento
das plataformas, assegurando a correta configuracdao dos anuncios para otimizacdo dos
resultados. E necessario dispor de contas de anuncios devidamente validadas nas redes
sociais, conforme os procedimentos exigidos por cada plataforma.

2.2.4.4 As campanhas seguirdo um cronograma semanal, com quatro pedidos mensais de
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impulsionamento. As a¢des devem ser finalizadas até o uUltimo dia do més para garantir o
controle orcamentario, e o relatério devera ser entregue até o terceiro dia util do més
subsequente, assegurando uma andlise em tempo habil pela Diretoria de Comunicacao.

2.2.4.5 Esses requisitos garantem que o impulsionamento de conteldo seja realizado de
forma eficiente, estratégica e dentro dos parametros orgamentdrios, maximizando o
engajamento e a presenca digital da Camara de Foz do Iguagu.

2.2.5 A empresa contratada deve possuir experiéncia comprovada na prestacdo de servigos
de marketing digital e gestdao de conteldo para as redes sociais, apresentando um portfdlio
abrangente que destaque campanhas anteriores bem-sucedidas em setores publicos ou
privados relevantes. O portfélio deverd evidenciar criatividade, eficdcia nas campanhas,
diversidade de abordagem e resultados tangiveis. Além disso, serd realizada a avaliacdo da
reputacdo da empresa no mercado, levando em consideracdo o feedback de clientes
anteriores.

2.2.6 Disponibilidade de uma equipe multidisciplinar, incluindo profissionais especializados
em criacao, planejamento, midia, pesquisa de mercado e gestdo de projetos, todos com
comprovada competéncia e qualificacdao técnica. Habilidade em desenvolver campanhas
inovadoras e criativas, que utilizem tecnologias modernas e abordagens diferenciadas para
engajar o publico-alvo de forma eficaz. Utilizagao de ferramentas e tecnologias avangadas
para a concepcdo, execucdo e monitoramento das campanhas, assegurando eficiéncia e
eficdcia em todos os processos.

2.2.7 A equipe técnica responsdavel deve ser multidisciplinar e composta, no minimo, pelos
seguintes profissionais:

1 (um) analista de conteudo,

1 (um) analista de midia digital,

1 (um) diretor de arte,

1 (um) diretor de video,

1 (um) profissional de atendimento,

1 (um) social media,

1 (um) gestor de trafego pago,

2 (dois) responsaveis pelo setor administrativo/faturamento.

2.2.8 Embora ndo seja obrigatdria a presenca fisica de toda a equipe no municipio de Foz
do lguacu, exceto quando convocada pela Diretoria de Comunicagdo com um aviso prévio
de 48 horas, sera exigida a presenca permanente de um profissional de social media
baseado nas dependéncias da Camara Municipal de Foz do Iguacu, em seu horario de
expediente e em hordrios de eventos oficiais fora do expediente. Esse profissional devera
manter proximidade fisica com a Diretoria de Comunicacdo da Camara, visando maior
agilidade na troca de informagdes, no atendimento das demandas e na gestdo eficaz de
fornecedores de midia e producao.
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2.2.9 A equipe técnica deve demonstrar capacidade de conduzir andlises e pesquisas de
mercado detalhadas, a fim de compreender o publico-alvo, identificar tendéncias e medir
o impacto das campanhas digitais. A estratégia de comunicacdo deve ser bem estruturada
e alinhada aos objetivos institucionais da Camara, com metodologias eficazes de gestao de
projetos que garantam a execugdo das campanhas dentro dos prazos estabelecidos e
conforme o orgamento aprovado para a gestao de trafego pago.

2.2.10 A qualidade dos conteudos digitais, incluindo design, redacdo e materiais
audiovisuais deve seguir elevados padrdes de produ¢ao, com processos de supervisao e
monitoramento continuos, permitindo ajustes e otimizacbes em tempo real para
maximizar o alcance e o impacto das campanhas.

2.2.11 Ademais, a empresa contratada deve aderir as normas legais e regulamentares
vigentes, respeitando os principios éticos da publicidade, os direitos dos consumidores e
as legislacbes relacionadas a protecdo de dados. Praticas transparentes devem ser
adotadas em todas as etapas da presta¢do de servigos, com a elaborac¢do de relatdrios
claros e detalhados sobre os resultados das campanhas e a utilizagao dos recursos.

2.2.12 Para garantir a eficacia das campanhas, serao definidos e monitorados indicadores
de desempenho especificos, com a apresentacdo de relatérios regulares de performance.
Esses relatdrios deverdo incluir analises aprofundadas, insights estratégicos e
recomendacdes para a¢les futuras, sempre focadas no aperfeicoamento continuo.

2.2.13 A observancia a esses padroes minimos de qualidade é crucial para assegurar que a
contratacdo dos servicos resulte em campanhas eficazes, alinhadas aos objetivos
institucionais da Camara, promovendo uma comunica¢do publica clara, impactante e
acessivel ao publico-alvo. A empresa contratada devera demonstrar competéncia técnica,
criatividade, ética profissional e comprometimento com resultados mensuraveis,
fortalecendo assim a imagem institucional e a eficacia da comunicagao publica da Camara
Municipal de Foz do Iguacu.

2.3 Justificativa para nao Utilizacdo do Catalogo Eletronico de Padronizagao:

2.3.1 A especificidade e a personalizacdo exigidas pelos servicos de marketing digital e
gestdo de conteudo para as redes sociais, bem como a necessidade de criagdo de materiais
originais e adaptados ao contexto e as demandas da Camara Municipal de Foz do Iguacu,
justificam a ndo utilizacdo do catdlogo eletronico de padronizagao.

2.3.2 Os servicos de gerenciamento de redes sociais requerem uma abordagem sob
medida, que considere as caracteristicas particulares da instituicdo e de seu publico-alvo.
Cada publicacdo deve nao apenas refletir a identidade visual da Camara, mas também
comunicar adequadamente sua voz institucional, valores e missdo. Isso exige a criacdo de
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conteudos Unicos, que estejam em consonancia com eventos atuais, necessidades da
comunidade e os objetivos estratégicos do Poder Legislativo. A produgdo de conteldo para
redes sociais € um processo dindmico e continuo, no qual a flexibilidade e a capacidade de
adaptacdo sao cruciais.

2.3.3 O uso de um catdlogo eletrénico de padronizagdo, por sua propria natureza, restringe
a flexibilidade e a criatividade necessdrias para a elaborac¢do de contetudos que realmente
engajem o publico. Um catdlogo padronizado oferece solugdes genéricas que, em muitos
casos, ndo sao adequadas para atender as especificidades de uma instituicdo publica como
a Camara. A gestao eficaz das redes sociais exige constante inovacao, adaptacao as novas
tendéncias e personalizacdo das mensagens, algo que um modelo padronizado ndo pode
oferecer de forma eficiente.

2.3.4 Adotar uma abordagem personalizada é essencial para garantir que a comunicacao
da Camara seja auténtica, relevante e eficaz. Isso assegura que cada interacdo com o
publico e cada publicagdo ndo sé atinja a audiéncia de maneira eficiente, mas também
fortaleca a imagem institucional da Camara e reforce sua presenca nas plataformas digitais.
A comunicagdo personalizada reflete com precisdao os objetivos e a missdao do Poder
Legislativo, contribuindo para uma percepgao positiva e engajadora da instituicao junto a
comunidade.

2.3.5 Portanto, a ndo utilizacdo do catdlogo eletrénico de padronizacdo permite que a
Camara mantenha a autenticidade e a relevancia de suas comunicagdes digitais, garantindo
gue suas acoes sejam eficazes e estejam alinhadas com as particularidades de sua atuacdo
e com as expectativas de seu publico.

2.4 Natureza dos servigos:

2.4.1 Os servicos de gestao de redes sociais contratados pela Administracdo Publica sdo de
natureza continuada, conforme disposto no art. 62, inciso XV, da Lei n? 14.133/2021. Tais
servicos sdao essenciais para a manutencao da atividade administrativa, uma vez que
atendem a necessidades permanentes ou prolongadas, contribuindo diretamente para o
cumprimento das fungdes institucionais da Camara Municipal de Foz do Iguacu.

2.4.2 A gestdo eficaz das redes sociais requer uma presenca constante e estratégias de
longo prazo, o que caracteriza sua natureza continuada. Segundo o Tribunal de Contas da
Unido (TCU), no Acérddo n2 132/2008 — Segunda Camara, "o que caracteriza o cardter
continuo de um determinado servico é sua essencialidade para assegurar a integridade do
patriménio publico de forma rotineira e permanente ou para manter o funcionamento das
atividades finalisticas do ente administrativo, de modo que sua interrup¢Go possa
comprometer a prestacdo de um servico publico ou o cumprimento da missdo institucional."

2.4.3 No contexto da Camara Municipal, a continuidade é um elemento crucial para o
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sucesso da gestdo de redes sociais. Ao contrario de campanhas isoladas ou iniciativas
pontuais, a construcdo e manutencao de uma presenca digital robusta demandam acdes
continuas e monitoramento constante. Essa presenca nas plataformas digitais é
indispensavel para garantir que a Camara permaneca relevante e acessivel ao publico em
tempo integral, promovendo a transparéncia e a participacao cidada, conforme o principio
da publicidade estabelecido no §12 do artigo 37 da Constituicao Federal.

2.4.4 A eficicia dessas atividades esta diretamente relacionada a implementagao de
estratégias de longo prazo. O engajamento auténtico e eficaz com os cidaddos ndo é
alcancado por meio de esforgcos esporadicos, mas sim por um planejamento estratégico
continuo, que visa o crescimento sustentado das interacdes e o fortalecimento dos lacos
entre a instituicdo e a comunidade. A interrupcdo desses servicos comprometeria
significativamente a execucdo de uma das principais fun¢des da Camara, que é manter a
populacdo informada sobre seus atos e decisoes.

2.4.5 Ademais, estratégias de longo prazo sdo essenciais para estabelecer e consolidar a
confianga e credibilidade da Camara junto aos cidaddos. A continuidade permite que a
instituicdo responda de maneira proativa as mudancas e tendéncias das plataformas
digitais, ajustando suas abordagens de comunica¢dao para melhor atender as necessidades
do publico.

2.4.6 Portanto, a natureza continuada dos servicos de gestdo de redes sociais ndo apenas
assegura a consisténcia e regularidade das comunica¢ées, mas também proporciona
flexibilidade e capacidade de adaptacao frente aos desafios dindmicos do ambiente digital.
Isso garante que a Camara mantenha um didlogo constante e efetivo com os cidadaos,
fortalecendo a transparéncia, a interacdo publica e a confianca na administracdo legislativa.

2.5 Duragao Inicial do Servigo

2.5.1 A duragdo inicial proposta para o contrato é de 60 (sessenta) meses, com
possibilidade de prorrogacdo, mediante acordo entre as partes, por igual periodo,
respeitada a vigéncia maxima decenal, conforme os arts. 106 e 107 da Lei Federal n?
14.133/2021. Essa proposta visa tornar a contratacdo mais atrativa, fomentando a
competitividade e possibilitando a obtencdo do menor preco, além de promover a
economia nos custos relacionados aos procedimentos licitatorios.

2.5.2 Ajustificativa para esse periodo inicial de cinco anos estd na necessidade de assegurar
a continuidade dos servicos, que devem estar plenamente alinhados com os objetivos de
comunicacao de longo prazo da Camara Municipal de Foz do Iguacu. A gestdo eficaz das
redes sociais e a implementagdo de estratégias de marketing digital demandam tempo
suficiente para o planejamento detalhado, a execugdo consistente e a realizagao de ajustes
estratégicos que promovam resultados duradouros.
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2.5.3 O prazo de 60 (sessenta) meses oferece condicGes adequadas para a consolidacdo
das ac¢des digitais, garantindo uma comunicacdo coerente, eficiente e em sintonia com os
valores e a missdo institucional da Camara. Além disso, contratos de maior duracdo
minimizam a necessidade de licitagOes frequentes, reduzindo os custos operacionais e a
complexidade administrativa. Ao estabelecer um relacionamento duradouro com a
empresa contratada, a Camara podera aproveitar de maneira mais eficaz o conhecimento
acumulado pela prestadora de servigos, otimizando as a¢les de comunicagdo e
promovendo a melhoria continua dos resultados.

2.5.4 A possibilidade de prorrogacao contratual, por igual e sucessivo periodo, também se
justifica pelaimportancia de garantir a estabilidade e a continuidade das estratégias digitais
ao longo do tempo. Tal previsdo, em conformidade com o artigo 107 da Lein2 14.133/2021,
é coerente com a relevancia das acbes de comunicacdo no fortalecimento do
posicionamento institucional do Poder Legislativo frente aos desafios diarios. A
prorrogacdo dos contratos, além de estar em consonancia com os dispositivos legais, segue
a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido (TCU), que reconhece que a definicdo de
um servico como continuo depende das suas caracteristicas especificas, avaliadas caso a
caso.

2.5.5 Portanto, a duracdo adequada de 60 (sessenta) meses proporciona o tempo
necessario para a implementacdo eficaz de planos estratégicos de comunicagao,
permitindo ajustes e melhorias continuas. Prazos muito curtos poderiam comprometer a
consolidacdo de a¢bes sustentaveis e a eficiéncia na gestdo dos servicos contratados. Com
isso, a Camara assegura a estabilidade necessdria para o alcance de seus objetivos de
comunicacao e fortalece a sua presenca digital, promovendo transparéncia e engajamento
com a sociedade.

2.6 Transi¢ao do Servigo

2.6.1 Em caso de término ou renovagao do contrato, a empresa contratada devera se
comprometer a promover uma transicao eficiente e bem-estruturada, assegurando a
continuidade dos servicos de maneira suave e sem interrup¢des. A transicdo é um
componente essencial do processo contratual, visando garantir a transferéncia completa
de conhecimentos e técnicas empregadas ao longo da execugdo do contrato.

2.6.2 A contratada deverd fornecer toda a documentacdo técnica produzida, incluindo
planos estratégicos de comunicacdo, conceitos criativos, relatérios de desempenho,
processos operacionais, além de todas as diretrizes utilizadas para a gestdo e execucdo das
campanhas digitais. Esse material é vital para que a Camara Municipal de Foz do lguacu
mantenha a consisténcia de suas a¢des e projetos, mesmo apos a troca de prestadores de
servigo.

2.6.3 Adicionalmente, todos os materiais graficos e audiovisuais, vetorizados e em alta
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2.6.4 A contratada sera responsavel por elaborar manuais e guias detalhados, descrevendo
os procedimentos operacionais, ferramentas tecnolégicas utilizadas, e as melhores praticas
de gestao de campanhas, visando a continuidade eficaz do servigo. Essa documentacao
estruturada é fundamental para minimizar a curva de aprendizado da nova equipe gestora,
facilitando a adaptagdo e a continuidade do trabalho com o menor impacto possivel.

2.6.5 Por fim, a transicdo bem planejada e executada ndo apenas preserva os investimentos
ja realizados em tecnologia e processos, como também mitiga os riscos inerentes a uma
mudanca abrupta de prestadores. Esse processo assegura que a comunicacao digital da
Camara permaneca eficiente e alinhada aos seus objetivos institucionais, proporcionando
uma gestao continua e de alta qualidade, mesmo diante de mudancas contratuais.

2.7 Identificacdao de Solugdes de Mercado

2.7.1 Exemplo de quadro detalhado que apresenta as opc¢des existentes para a contratacdo
dos servicos de marketing digital e gestdo de conteuddo para as redes sociais, levando em
consideracdo suas capacidades técnicas, qualidade dos servicos oferecidos e
compatibilidade com as necessidades da Administragdo Publica:

Compatibilidade com

Especializada
em Marketing
Digital e
Gestdo de
Redes Sociais
(Full Service)

arte e video, social
media e gestores de
trafego pago.

- Experiéncia
comprovada com

campanhas publicas.

medida para a
Camara, incluindo
campanhas
personalizadas e
estratégicas.

- Relatérios mensais

" Capacidades ualidade dos .
Opgao p’ ] Q R as Necessidades da
Técnicas Servigos L. -
Administragao

- Equipes

multidisciplinares - Alto padrao de

com analistas de producdo audiovisual

conteudo, midia e grafica. - Atende plenamente
Empresa digital, diretores de | - Solugdes sob as necessidades

continuas da Camara,
como producao diaria
de conteldo e
interacdo rapida.

- Permite estratégias
de longo prazo e

-Uso de detalhados de adaptacdo constante.
ferramentas performance.
avangadas de
anadlise e
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Capacidades
Técnicas

Qualidade dos
Servigos

Compatibilidade com
as Necessidades da
Administragao

monitoramento.

Freelancers ou

- Profissionais
especializados em
areas especificas
(contetudo, midia ou

- Qualidade variavel,
dependendo do
profissional.

- Pode ndo garantir a
consisténcia
necessdria para uma
presenca digital
estratégica e

Consultores design). - Menor capacidade continua.
Individuais - Uso de de coordenacao - Dificuldades em
ferramentas simples | entre areas (design, responder
de monitoramento e | conteudo e video). rapidamente as
analise. demandas
imprevistas.
- Estruturas . -
- Qualidade varidvel. | - Pode atender
menores, com N i .
) - Producdo de parcialmente as
menor quantidade , .
A . . conteldo visual e demandas, mas com
Agéncias de especialistas L
) ) . campanhas pode ser | limitacdo para
Locais de disponiveis. . L. . .
. .. satisfatdria, mas com | projetos de maior
Pequeno e - Capacidade técnica

Médio Porte

intermediaria, com
algumas limitagdoes
€m recursos
avancgados.

menos inovagao ou
personalizacdo em
relacdo as grandes
ageéncias.

complexidade ou
campanhas que
exijam inovagao
constante.

Plataformas
Automatizada
s de Gestdo de
Redes Sociais

-UsodelAe
automacao para
agendamento e
analise de
postagens.

- Ferramentas de
analise e relatdrios
predefinidos.

- Foco em solugdes
padronizadas, sem
personalizacdo de
campanhas.

- N3do inclui producdo
de conteldo criativo
de alta qualidade
(imagens, videos,
etc.).

- Inadequado para as
necessidades
personalizadas da
Camara de Foz, ja que
falta adaptacdo ao
contexto institucional

e flexibilidade criativa.

Agéncias
Nacionais ou
Internacionais
de Grande
Porte

- Grande capacidade
técnica, com
equipes altamente
qualificadas em
todas as areas de
marketing digital.

- Uso de tecnologias

- Alta qualidade em
todas as etapas,
desde a concepc¢ao
até a execucdo de
campanhas.

- Solugdes inovadoras
e com alto potencial

- Alta compatibilidade
com as necessidades
da Administracao.

- Alto custo, mas
oferece retorno em
termos de inovacao,
consisténcia e
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Compatibilidade com

o idad lidade d
Opgao ap’aa'a es Quali a. € dos as Necessidades da
Técnicas Servigos . -
Administragao
de ponta, como de engajamento. qualidade de servigos.

inteligéncia artificial
e andlise preditiva.

2.7.1.1 Andlise das Opgoes:

a) Empresa Especializada (Full Service): Apresenta a melhor combinag¢do entre
capacidade técnica, personalizacado e qualidade. Atende perfeitamente as necessidades da
Administracdo, especialmente pela necessidade de uma presenca constante, campanhas
bem estruturadas e interacao rapida com o publico.

b) Freelancers ou Consultores Individuais: Podem oferecer solugdes pontuais, mas
tém limitacGes quanto a capacidade de manter uma estratégia de longo prazo e garantir a
consisténcia nas interacdes e nas campanhas.

c) Agéncias Locais de Pequeno e Médio Porte: Podem ser uma opcdo viavel para
acdes menos complexas. No entanto, hda uma limitagao técnica e criativa para lidar com as
necessidades dinamicas da Administracdao, como a producdo constante de conteudo
original.

d) Plataformas Automatizadas: Embora econO6micas, essas plataformas carecem de
flexibilidade, personalizacdo e capacidade criativa, sendo inadequadas para atender
plenamente a uma instituicdo publica.

e) Agéncias Nacionais ou Internacionais de Grande Porte: S3o a opgao mais completa
em termos de qualidade e inovacdo, mas podem ter um custo elevado. No entanto, o
investimento pode ser justificado pela exceléncia na execugao das estratégias e pela ampla
gama de servicos oferecidos.

2.7.1.2 Recomendacao:

2.7.1.2.1 A opcdo de Empresa Especializada em Marketing Digital e Gestdo de Redes Sociais
(Full Service) é a mais adequada, pois equilibra a alta capacidade técnica com a
personalizacdo e a adaptabilidade, essenciais para atender as demandas continuas e
complexas da Camara Municipal.

2.8 Competéncia Legal do 6rgao ou da entidade:

2.8.1 A competéncia legal da Camara Municipal abrange, primordialmente, a fungdo
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legislativa, fiscalizatéria e de representacdo do poder publico local. Nesse contexto, os
servicos de gestdo de redes sociais, embora n3o estejam diretamente vinculados as
atribuicdes centrais da Camara, sdo classificados como atividades materiais acessorias e
complementares que, por sua vez, desempenham papel crucial na comunicacdo e interacao
com os cidad3dos.

2.8.2 Esses servicos sdo essenciais para garantir a transparéncia dos atos publicos,
fomentar a participagdo democratica e promover o acesso a informacgao, todos principios
fundamentais estabelecidos na Constituicao Federal, especialmente no artigo 37, §19, que
trata do dever da Administracdo Publica de divulgar seus atos e garantir a publicidade.
Dessa forma, a gestdo de redes sociais ndo apenas auxilia a Cdmara no cumprimento de
suas obrigacbes constitucionais, mas também fortalece o vinculo entre o Legislativo
Municipal e a sociedade.

2.8.3 A comunicacdo eficiente com o publico é parte integrante do exercicio das funcdes
da Camara, pois permite que os cidaddaos acompanhem as agles legislativas, participem
dos processos de fiscalizacdo e se envolvam diretamente com os temas de interesse
publico. Dessa maneira, a gestdo das redes sociais amplia a transparéncia e a acessibilidade,
elementos essenciais para a manutencgao da legitimidade das decisdes do poder publico.

2.8.4 Em suma, a utilizacdo estratégica das redes sociais pela Camara Municipal se alinha a
sua competéncia legal, na medida em que contribui para a democratizacdo da informacao,
o fortalecimento da cidadania e o aprimoramento da relagao entre a populagdo e o poder
legislativo municipal, consolidando a legitimidade de suas agdes e decisoes.

2.9 Garantias e Assisténcia Técnica:

2.9.1 A empresa contratada devera prestar garantia de cumprimento das obriga¢des
contratuais no valor correspondente a 1% (um por cento) do valor estimado para a
execucdo dos servicos, no prazo de 30 (trinta) dias contados a partir da data de assinatura
do contrato. Este prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da Camara
Municipal de Foz do Iguagu, mediante a apresentacdo de justificativas devidamente
fundamentadas pela empresa contratada.

2.9.2 A ndo observancia do prazo estipulado para a apresentacdo da garantia resultard na
aplicacdo de penalidades, incluindo multa. Caso o atraso na apresentacdao da garantia
exceda 30 (trinta) dias corridos apds o prazo inicial, a Cdmara Municipal estard autorizada
a rescindir o contrato por inadimpléncia ou cumprimento irregular das cldusulas
contratuais, nos termos do inciso | do art. 137 da Lei n? 14.133/2021, sem prejuizo das
demais sangOes previstas na legislagao e no contrato.

2.9.3 A empresa contratada deverd escolher uma das modalidades de garantia previstas no
art. 96 da Lei n2 14.133/2021, sendo elas:
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a) Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e custédia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia;

b) Seguro-garantia;

c) Fianga bancaria;

d) Titulo de capitalizagdo, custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

2.9.4 Além disso, a contratada devera oferecer assisténcia técnica continua durante toda a
vigéncia do contrato. Esta assisténcia deve incluir suporte técnico abrangente para ajustes
nas campanhas, bem como a solucdo de eventuais problemas técnicos que possam surgir,
assegurando a continuidade e eficdcia dos servicos prestados. A manutencdo dessa
assisténcia técnica é fundamental para evitar interrupcdes, garantir a qualidade dos
servicos e assegurar que o desempenho atenda aos padrdes estabelecidos.

2.9.5 A disponibilidade permanente de suporte técnico é igualmente crucial para assegurar
o cumprimento dos padrdes de qualidade exigidos pela legislagdo e pelas normas de
contratacdo publica, assegurando que os servicos oferecidos pela contratada estejam
sempre alinhados com os requisitos técnicos e operacionais estabelecidos no contrato.

2.10 Questoes de Frete e Entrega do Servigo:

2.10.1 Para a contratacdo de servicos de marketing digital e gestdo de conteudo para as
redes sociais, conforme a Lei n? 14.133/2021, é essencial definir claramente os
procedimentos relacionados ao frete e a entrega dos servicos, assegurando a
conformidade com as normativas vigentes. O processo inicia-se com a elabora¢do de um
briefing detalhado, que devera ser aprovado previamente pela Camara Municipal de Foz
do lguagu. Este documento servird como a base orientadora para o desenvolvimento de
todas as campanhas digitais e demais atividades contratadas.

2.10.2 Um cronograma claro deve ser estabelecido, especificando prazos e datas para cada
etapa do processo, desde a concepc¢do até a entrega final dos materiais. Esse cronograma
serd acordado entre a empresa contratada e a Camara Municipal, garantindo que as
expectativas sejam bem definidas e cumpridas em tempo habil.

2.10.3 Os materiais digitais, como posts para redes sociais, banners, videos e anuncios
online, deverdao ser entregues exclusivamente em formato eletrénico, utilizando-se
plataformas seguras acordadas previamente, tais como e-mails corporativos, sistemas de
gerenciamento de projetos ou servidores de armazenamento em nuvem. O gerenciamento
das campanhas digitais nas redes sociais oficiais da Camara sera de responsabilidade da
empresa contratada, que devera assegurar a implementagdao das campanhas de forma
eficiente e conforme as diretrizes estabelecidas no briefing.
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2.10.4 Apds cada entrega, a Diretoria de Comunicacdo da Camara Municipal de Foz do
Iguacu realizara uma verificacdo minuciosa dos materiais recebidos, assegurando que estes
estejam em conformidade com o briefing e as especifica¢gdes técnicas estabelecidas. O
feedback continuo devera ser fornecido a empresa, permitindo ajustes e correcées sempre
gue necessario. A empresa contratada devera garantir a qualidade dos materiais
entregues, além de disponibilizar suporte técnico em caso de quaisquer problemas ou
necessidades de ajustes.

2.10.5 Quanto ao arquivamento dos materiais digitais, a entrega devera ser feita em
arquivos de alta resolucdo nos formatos previamente requisitados, sendo enviada de
maneira segura para garantir a integridade dos dados. Backups regulares e um
armazenamento seguro dos materiais produzidos sdo essenciais para assegurar a
preservacao da informacao, evitando qualquer risco de perda ou acesso ndo autorizado.

2.10.6 A empresa contratada deverd fornecer relatdrios detalhados de todas as entregas
realizadas, contendo informacdes sobre datas, tipos de materiais entregues e os
responsaveis pelo recebimento, garantindo a transparéncia e o controle efetivo dos
servicos prestados. Toda documentacao devera comprovar o cumprimento das normas e
regulamentos aplicaveis, conforme exige a Lei n? 14.133/2021, garantindo assim a
conformidade e a eficiéncia dos servicos.

2.10.7 Considerando a natureza digital do servico, a entrega sera realizada por meios
eletrénicos, utilizando canais de comunicacdo confidveis, como e-mails, links
compartilhados ou plataformas de gerenciamento de conteddo online. Essa forma de
entrega oferece agilidade, praticidade e seguranca, permitindo que os responsaveis pela
supervisao e avaliacdao dos materiais acessem os conteldos de forma rapida e eficaz.

2.10.8 Para garantir a integridade dos conteddos produzidos, a empresa devera
implementar praticas regulares de backup, com cépias de seguranca dos materiais
armazenadas em locais seguros e protegidos contra perdas, danos ou acessos indevidos.
Dessa forma, a continuidade das operacbes sera assegurada, mesmo em casos de
incidentes imprevistos.

2.11 Da Habilitagdo Técnica:

2.11.1 Para garantir a qualidade e a eficacia dos servigos de gestdo de redes sociais e
criacao de conteldo contratados, é imprescindivel a definicdo de requisitos especificos de
habilitacdo técnica, que visem a assegurar a competéncia, experiéncia e capacidade
operacional da empresa contratada.

2.11.2 A experiéncia comprovada em gestdo de redes sociais € um requisito fundamental.
A equipe contratada deve demonstrar um histérico de sucesso na implementacdo de
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estratégias de comunicacao digital e engajamento com o publico-alvo, comprovando sua
expertise em gerenciar eficazmente as plataformas digitais da Cdmara Municipal de Foz do
Iguagu. Isso garante que a empresa possua o conhecimento necessario para alcangar os
objetivos de comunicacao institucional da Camara.

2.11.3 Além disso, a qualificacao técnica da equipe é um dos pilares para a prestacao de
servicos de exceléncia. A empresa deverd contar com uma equipe multidisciplinar
composta por profissionais especializados em dareas diretamente relacionadas ao
marketing digital e a producdo de conteudo. A equipe minima exigida deve incluir
profissionais nas seguintes areas:

1 (um) analista de conteudo,

1 (um) analista de midia digital,

1 (um) diretor de arte,

1 (um) diretor de video,

1 (um) profissional de atendimento,

1 (um) social media,

1 (um) gestor de trafego pago,

2 (dois) responsaveis pelo setor administrativo/faturamento.

2.11.4 A presenca de uma equipe com essa composicao é essencial para garantir que o
conteudo produzido seja relevante, atrativo e alinhado com os objetivos estratégicos de
comunicacao da Camara. Cada membro da equipe traz uma contribuicdo técnica especifica,
complementando o escopo total do projeto.

2.11.5 Adicionalmente, sera exigida a presenca fisica de um(a) social media nas
dependéncias da Camara Municipal de Foz do lguacu. A cobertura em tempo real de
eventos como audiéncias publicas, sessdes solenes e outras atividades oficiais é crucial para
garantir que a Camara esteja em sintonia com seu publico, garantindo a disseminac¢ao
imediata de informacgdes relevantes. Essa presenca também possibilita a interagdo direta
com a comunidade, respondendo rapidamente a questionamentos e gerenciando
eventuais crises de comunicacao.

2.11.6 No que tange a comprovacdo de habilitacdo técnica, a empresa licitante devera
apresentar declaracdes emitidas por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
atestem a prestacdo de servicos compativeis com o objeto do contrato. A comprovacao de
aptiddo técnica por meio de documentos que evidenciem a prestacdo de servicos de
amplitude similar é essencial para assegurar a expertise necessaria.

2.11.7 Adicionalmente, a empresa devera demonstrar que atende as normas da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) aplicaveis a prestacdo de servicos digitais e a
produgdo de conteudo multimidia. Esse diferencial reforga o compromisso com a qualidade
e a padronizac¢do, garantindo a conformidade com as melhores praticas do mercado.
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2.11.8 Flexibilidade na prestacdo dos servicos: embora a equipe técnica completa nao
precise estar fisicamente presente no municipio de Foz do Iguacu, a presenca do(a) social
media é obrigatdria. As atividades serdo realizadas de segunda a sexta-feira, entre 8h e
18h, com a possibilidade de atuacdo excepcionalmente em eventos apds as 18 horas, aos
sabados, domingos e feriados em casos especiais, conforme demanda da Diretoria de
Comunicagao que serao pré-agendadas.

2.11.9 Por fim, na fase de habilitagdo, os documentos que comprovem os requisitos
técnicos serao exigidos apenas dos licitantes classificados na etapa final do julgamento das
propostas técnicas e de precos. Isso assegura a transparéncia e a competitividade do
processo licitatério, garantindo que apenas os licitantes mais bem classificados avancem
para a fase de habilitacdo documental.

2.11.10 A habilitacdo técnica visa, assim, assegurar que a empresa contratada possua a
experiéncia, a qualificacdo e os recursos necessarios para a execucao eficiente dos servicos
de gestdo de redes sociais, alinhados com os objetivos institucionais da Camara Municipal
de Foz do Iguagu.

2.11.11 Além dos requisitos de habilitacdo técnica, esta contratacdo serda composta de
critérios destinados a avaliar a capacidade de atendimento do proponente e a qualidade
dos trabalhos realizados, em substituicdo ao projeto basico previsto no art. 62, item XVIII,
da Lei n2 14.133/2021. Para mensurar a qualidade dos servicos prestados, o termo de
referéncia para elaboragao do edital de licitagdo devera disponibilizar um briefing
detalhado, que servira de subsidio para o desenvolvimento da Proposta Técnica pelas
licitantes. Esse procedimento permitirda uma avaliacdo precisa da capacidade técnica das
empresas concorrentes, garantindo que os servigos contratados atendam aos mais altos
padrdoes de qualidade e estejam em conformidade com os objetivos institucionais da
Camara Municipal de Foz do lguacu.

2.12 Possibilidade de Subcontratacao:

2.12.1 A vedacdo a subcontratacdo na prestacdo dos servigos de marketing digital e gestao
de conteudos é um aspecto fundamental a ser observado nesta contratacdo, com o
objetivo de garantir a responsabilidade integral da empresa contratada pela execucdo do
objeto. Essa restricdo busca assegurar a qualidade, coeréncia e integridade dos servicos
prestados, além de garantir o cumprimento das exigéncias contratuais estabelecidas pela
Camara Municipal.

2.12.2 Ao proibir a subcontratacdo, a Cdmara Municipal de Foz do Iguagu garante que a
empresa contratada tenha controle exclusivo sobre todas as etapas da execucdo do servico,
desde o planejamento até a entrega final dos resultados. Isso evita a fragmentacao de
atividades e a dispersdo de responsabilidades, assegurando uma abordagem unificada e
consistente no desenvolvimento e gestao das redes sociais e conteludos digitais.
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2.12.3 Essa medida também é importante para assegurar que a empresa contratada seja a
Unica responsavel perante a contratante, sem que haja a transferéncia de obrigacdes ou
responsabilidades para terceiros. Dessa forma, qualquer questao relativa a qualidade, ao
prazo ou ao desempenho dos servicos poderd ser tratada diretamente com a empresa
contratada, promovendo transparéncia e facilitando a supervisao e o controle por parte da
Camara.

2.12.4 Além disso, a restricdo a subcontratacao fortalece a responsabilizacdo direta da
empresa contratada quanto ao cumprimento dos padrdes de qualidade e dos requisitos
estabelecidos no contrato. Isso permite a contratante acompanhar de forma mais efetiva
a execucao dos servicos e avaliar o desempenho da contratada com maior precisao.

2.12.5 Em sintese, a ndo possibilidade de subcontratacdo constitui uma medida essencial
para garantir que a execucdo dos servicos de gestdao de redes sociais e marketing digital
ocorra de maneira coesa, eficiente e responsavel. Essa exigéncia visa atender plenamente
as necessidades da Camara Municipal, assegurando a exceléncia na comunicagao
institucional e o fortalecimento do relacionamento com os cidaddaos por meio das
plataformas digitais.

3) LEVANTAMENTO DE MERCADO

3.1 Analise do Mercado

3.1.1 A presente contratacdo sera realizada com fundamento na Lei Federal n2
14.133/2021, que estabelece normas gerais de licitagdo e contratacdo para a
Administracdo Publica direta, autdrquica e fundacional da Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios, observando também as disposi¢cOes regulamentares aplicdveis e as exigéncias
constantes no Edital e demais normas legais pertinentes.

3.1.2 O objeto desta contratagdo possui natureza de servico especializado
predominantemente intelectual, que engloba atividades de elevada complexidade. Essas
atividades demandam ndo apenas trabalho criativo, mas também envolvem o
desenvolvimento intelectual ao longo de diversas fases, como a criacdo de conteudo, a
intermediacdo e supervisdo da execucdo e a distribuicdo estratégica dos materiais
produzidos nas plataformas digitais oficiais da Camara Municipal de Foz do Iguacu. A
especificidade e sofisticacdo dessas atividades exigem uma abordagem estruturada e
tecnicamente qualificada, capaz de atender de forma eficaz as necessidades institucionais
de comunicacdo da Camara.

3.1.3 Em conformidade com o Paragrafo Unico, do Art. 92-A, da Resolucdo Legislativa n?
15/2003, a Diretoria de Comunicagdo tem como atribuicdes a coordenacdo das atividades
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de divulgacdo, informacdo e esclarecimento ao publico sobre os trabalhos parlamentares,
além de oferecer assessoramento aos membros da Camara em suas interacdes com os
meios de comunicacdo. Portanto, a comunicacdo digital, que integra este objeto, é vital
para garantir o cumprimento desses deveres, ampliando a transparéncia e promovendo o
engajamento civico por meio de estratégias adequadas.

3.1.4 No processo de analise de mercado, foi conduzido um levantamento detalhado
sobre a maneira como outras instituicdes publicas realizam contratagGes para atender
demandas semelhantes. Essa andlise teve como objetivo identificar as melhores praticas
e solucdes adotadas, de modo a selecionar a abordagem mais adequada e compativel com
as necessidades especificas da Camara Municipal de Foz do Iguacu. Essa etapa foi crucial
para garantir que o modelo de contratacdo adotado atenda plenamente os requisitos de
eficiéncia, qualidade e inovacdo, respeitando os limites normativos e operacionais
aplicaveis a Administragao Publica.

3.2 Histodrico das contrata¢Ges anteriores:

3.2.1 Historicamente, os servicos de marketing digital e gestdo de conteudos da Camara
Municipal de Foz do Iguagu eram prestados por meio do Contrato n2 28/2019, que resultou
da Concorréncia Publica n2 001/2019. Este contrato abrangia a prestagdo de servigos de
publicidade em geral, incluindo a criacdo de campanhas e pecas publicitarias, pautando-se
nas normas e exigéncias estabelecidas no edital daquela época.

3.2.2 No entanto, no ambito da contratacdo anterior, a cotacdo de precos praticados segue
as orientacOes da Tabela SINAPRO — Parana, que define valores referenciais para servigos
publicitdrios. Esses valores, embora garantam a qualidade e o cumprimento dos padroes
da industria, acabam gerando custos elevados para a Administracdao Publica, no que
consiste os servigos de natureza digital e gestao de conteddo em redes sociais.

3.2.3 Ao migrar para a contratagdo de uma empresa especializada em marketing digital e
gestdo de conteldos, os valores passam a ser baseados nos orcamentos individuais de cada
empresa, o que possibilita uma negociacdo mais flexivel e ajustada as reais necessidades
do servico. Essa mudanca torna o processo de contratacdo mais vidvel e econdmico para a
Administracdo, permitindo a otimizacdo dos recursos publicos sem comprometer a
qgualidade e a eficiéncia da comunicacao institucional.

3.2.4 Foi realizado um compilado do periodo de 2020 (inicio do atendimento do atual
contrato) a julho de 2024, e no resumo temos que:

2024 (R$)
(julho)

Gestao de Canais, | 129.237,5 | 258.801,3 | 64.113,00 | 66.450,00

Tipo de Servico | 2021 (R$) | 2022 (R$) | 2023 (R$)
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Conteudo, 0 4
monitoramento e
relacionamento

Midia 5.939,40 | 11.707,19 | 14.690,81 | 11.875,00

|Desconto Padrao | 1.187,88 | 2.341,44 | 2.938,16 | 2.375,00

a) Os valores de Midia representam o trafego pago com impulsionamentos nas
plataformas digitais. Deste montante, 20% correspondem ao “desconto-padrdao de
agéncia”, conforme estabelecido pelo CENP. Apds a dedu¢do do desconto-padrdo de
agéncia e dos 3% referentes a empresa que presta o servico de trafego pago, o valor
restante é o disponivel para impulsionamento nas plataformas digitais. Isso resulta em um
valor de impulsionamento significativamente inferior ao originalmente previsto.

b) Os valores referentes a Gestao de Canais, Conteudo, monitoramento e
relacionamento receberam um desconto de 50% (cinquenta por cento) com base na
Tabela do SINAPRO-Parand, em razdo dos requisitos ja estabelecidos para o contrato que
estd em vigor. No entanto, para a préxima contratacdo dos servicos de agéncia de
publicidade, que ja estd em andamento, essa porcentagem pode ser ajustada, podendo
ser aumentada ou diminuida conforme a proposta de precos apresentadas pelas
empresas participantes.

3.3 Fontes de Informacgao e Contratagoes Similares
3.3.1 Para um levantamento abrangente, foram analisadas contratagdes realizadas por

outros 6rgdos publicos e entidades governamentais, bem como estudos de mercado de
fontes confidveis. Exemplos de contratacdes recentes incluem:
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a) Prefeitura de Goianésia do Para
Pregdo Eletrénico — PE 09/2023 - PMGP
Valor RS 1.287.600,00 (um milh3o, duzentos e oitenta e sete mil e seiscentos reais)

PREFEITURA D

GOIANESIA

> PO PARA cuipano pa N GENTE
CNPJ: 83.211. 433/0001 13

COMISSAO PERMANENTE DE LICITA(;AO - CPL

MINUTA DE EDITAL
PREGAO ELETRONICO - PE 09/2023 - PMGP

OBJETO: CONTRATAGAO DE SERVIGOS DE ASSESSORIA E CONSULTORIA EM
GESTAO DE SERVIGOS WEB PARA REDES SOCIAIS, PLANEJAMENTO,
COMUNICAGAO INSTITUCIONALIZANDO ATENDER AS NECESSIDADES DA
PREFEITURA MINICIPAL DE GOIANESIA DO PARA

ITENS DESTINADOS A AMPLA CONCORRENCIA

LEI N° 10.520, DE 17 DE JULHO DE 2002.

ART. 7° QUEM, CONVOCADO DENTRC DO FRAZC DE VALIDADE DA SUA PROPOSTA, NAO
CELEBRAR O CONTRATO, DEIXAR DE ENTREGAR OU AFRESENTAR DOCUMENTAQ@O FALSA
EXTGIDA PARA O CERTAME, ENSEJAR O RETARDAMENTO DA EXE[!UQiD DE SEU OBJETO,
NAO MANTIVER A PROPOSTA, FALHAR OU FRAUDAR NA E]CECU(;iD DO CONTRATO,
COMPORTAR-SE DE MODO INIDONEC OU COMETER FRAUDE FISCAL, FICARA IMPEDIDO DE
LICITAR E CONTRATAR COM A UNIAO, ESTADOS, DISTRITO FEDERAL OU MUNICIPIOS
E, SERA DESCREDENCIADC NO SICAF, OU NOS SISTEMAS DE CADASTRAMENTO DE
FORNECEDORES A QUE SE REFERE O INCISO XIV DO ART. 4° DESTA LEI, PELO PRAZO
DE ATE 5 (CINCO) ANOS, SEM PREJUIZO DAS MULTAS PREVISTAS EM EDITAL E NO
CONTRATO E DAS DEMAIS COMINAQE)ES LEGAIS. (DESTAQUE NOQ330).

*IMPORTANTE*

Partindo do principio do artigo legal acima mencionado, a Sangdo
Administrativa nas contratacfes publicas, peder-se-& definir como o
exercicio do poder-dever do administrador publico em face da conduta
do particular gue venha a prejudicar e lesionar o poder publico em
suas contratagbes. Portanto, tendo em wista a ampla ocorréncia de
desisténcia de licitantes na fase de lances dos Pregfes Eletrdnicos

deste Municipie, as empresas que apresentarem proposta €/ou ofertarem
lances durante a sSessfo e desistirem posteriorments, causando
transtornos e tumultec, comprometendo o andamento do certame e
consequentemente o atraso na finalizagdo deo processo licitatdrio,
serdo aplicadas as sancdes cabiveis, como SUSPENSAO destas de LICITAR
com Municipic de Goianésia do Pard/PR, tal qual a notificac8o das
mesmas nos Orgdos Fiscalizadores'Estaduais e Federais.
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b) Prefeitura de Limoeiro do Ajuru do Para
PREGAO PRESENCIAL 002/2022 — PP/PMLA

Valor RS 602.961,72 (seiscentos e dois mil, novecentos e sessenta e um reais e setenta e

dois centavos)

)

FrEssiTura DF
o L

Limoairn, 2 nosea handeira

ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE LIMOEIRO DO AJURU
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
CNPJ: 05.105.168/0001-85

PREGAO PRESENCIAL 002/2022 - PP/PMLA
(Processo Administrativo n°® 0104001/2022 — PMLA)

A Prefeitura Municipal de Limoeiro do Ajuru, estado do Para, com sede na Rua MarechalRondon.
s/n® bairro Matinha, Cep 68.415-000. Limoeiro do Ajuru Para, inserita no CNPI/MF sob o N°®
05.105.168/0001-85, por meio do pregoeiro designado com autorizagio do Prefeito Municipal Sr.
Aleides Abreu Barra, torna piiblico para conhecimento dos interessados que na data. horario ¢ local
indicados a seguir realizard licitagdo na modalidade PREGAO. forma PRESENCIAL. tendo como
critério o MENOR PRECO POR ITEM. visando a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECTALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO SOCIAL E
MARKETING DIGITAL, CONSTANDO DE PLANEJAMENTO, CONCEITUACAO,
CRIACAO E TRATAMENTO DE CONTEUDO PI'BL[[('[TARIO AUDIOVISUAL (FOTO.
AUDIO E VIDEO) E GESTAO DE REDES SOCIAIS DAS UNIDADES GESTORAS DO
MUNICIPIO DE LIMOEIRO DO AJURU/PA. nas condigdes estabelecidas neste edital e seus
anexos, de acordo com a Lei n.° 8.666 de 21 de junho de 1993, Lei n° 10.520 del7 de julho de 2002
que institui a modalidade Pregdo. Lei Complementar n°. 123/2006 ¢ Decreto Federal n®. 7.892 de 23
de Janeiro de 2013, aplicando-se. subsidiartamente. a Lei Federal N° 8.666de 21 de junho de 1993,
bem como suas alteracies posteriores,

Data da Sessiao: 06/05/2022.

Horario: 16h00min (horario de Brasilia DF)

Local: Sala da Comissdao Permanente de Licitacdo, localizada na sede da Prefeitura Municipal de
Limoeiro do Ajuru.

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitacdo tem por objetivo a selecio da proposta mais vantajosa para a
Administragio Piblica para a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTACAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO SOCIAL E MARKETING DIGITAL,
CONSTANDO DE PLANEJAMENTO, CONCEITUACAO, CRIACAO E TRATAMENTO
DE CONTEUDO PUBLICITARIO AUDIOVISUAL (FOTO, AUDIO E VIDEO) E GESTAO
DE REDES SOCIAIS DAS UNIDADES GESTORAS DO MUNICIPIO DE LIMOEIRO DO
AJURU/PA.
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c) Supremo Tribunal Federal

PREGAO PRESENCIAL 90029/2024

Valor RS 344.997,60 (trezentos e quarenta e quatro mil, novecentos e noventa e sete reais
e sessenta centavos)

444 STF

e e B

SUPREMO
TRIBUNAL
FEDERAL

PREGAO ELETRONICO N. 90029/2024

Contratacéo de empresa para a prestagéo de servico de monitoramento online

g e em tempo real da presenca digital do Supremo Tribunal Federal (STF) em
Ob]eto redes sociais, com a entrega de alertas (enviados por mensagem instantanea),
relatonos analiticos (diano, semanal e mensal com analise guantitativa e
qualitativa), boletins eventuais e elaboragdo de plano mensal de agéo
estratégica para atuacéo em redes sociais.

SRP?
Valor maximo admitido: R$

[ sim & Nao 344.997,60

Data: 14/06/2024 14:00h (horario de PBrasilia) no sitio

hitps://www.gov.br/compras/pt-br.

Exclusiva ME/EPP? Reserva de quota ME/EPP? Decreto 7.174/20107

[0 sim B Nao [ Sim ¥ N3o [0 sim [€ Nao
Vistoria? Amostra/Demonstracdo? Margem de preferéncia?
[ Obrigatéria [ Facultativa O sim X Nzo [ sim & N3o

] N&o se aplica

As sessbes publicas dos Pregdes do STF podem ser acompanhadas no enderego
https://www.gov.br/icompras/pt-br, selecionando as opgdes Consultas > Pregdes > Em andamento >
Cod. UASG “040001”. O edital, anexos e outras informagdes estdo disponiveis para download no
Compras Governamentais e também no endereco www.stf.jus.br, Transparéncia e Presta¢do de
Contas/Licitagdes. https://portal.stf.jus.br/servicos/licitacao/listarEdital.asp

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO — CPL — Secretaria de Orgamento, Finangas e Contratagdes.
Supremo Tribunal Federal, Edificio Anexo |, 2® andar, Sala B-202.

26

Assinado por 1 pessoa: PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE FOZ DO IGUAGU
Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://fozdoiguacu.ldoc.com.br/verificacao/7DB5-DBC2-DC94-92E9 e informe o cédigo 7DB5-DBC2-DC94-92E9

—
¥



Camara Municipal de Foz do Iguacu

ESTADO DO PARANA

d) Supremo Tribunal Federal

Concorréncia

Processo n2: 00170.003332/2023-99

Valor 197.753.736,35 (Cento de noventa e sete milhGes, setecentos e cinquenta e trés mil,
setecentos de trinta e seis reais e trinta e cinco centavos)

PREAMBULO

Processo n”: 00170.003332/2023-99

Fundamento Legal: Esta licitagio serd regida pela Lei n” 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais normas
e legislaghes atinentes ao objeto a ser contratado, nas condigdes estabelecidas neste Edital e seus
respectivos anexos.

Finalidade: Contratagio de 4 (quatro) empresas prestadoras de servigos de comunicagio digital
Requisitante: Secretaria de Comunicacio Institucional da Secretaria de Comunicagio Social - SECOM
Critério de Julgamento: Melhor Técnica

Local e data de realizagio: Dia 06 de margo de 2024 - Esplanada dos Ministérios, Bloco R,
Auditorio Professor Lourengo Chehab - Edificio Sede, Brasilia/DF.

Retirada do Invélucro — Via Nio Identificada: Na Coordenagao-Geral de Administragao e
Contratos, situada no Anexo do Bloco R, 3° andar, Sala 304/306 oeste, Esplanada
dos Ministerios, Brasilia-DF, de segunda a sexta-feira, das 9h as 12h ou das 14h as

17h.
) DISPOSICOES INICIAIS
1.1 Torna-se piblico que a Unifio, por intermédio da Secretaria de Comunicagio Social da

Presidéncia da Republica, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada pela Comissio
de Contratacio, designada pela Portaria n® 22, de 24 de novembro de 2023, torna pablico, para ciéncia dos
interessados, que efetuara licitagio, na modalidade deCONCORRENCIA, critério de
julgamentoMELHOR TECNICA, para a contratagiio de 4 (quatro) empresas prestadoras de servigos de
comunicagio digital.

1.2, Os servigos serdo realizados na forma de execugio indireta e regime de empreitada por
preco unitario, sob a égide da Lei n® 14.133/21.

1.3. De forma complementar, esta concorréncia sera realizada com base na Instrugiio Normativa
n® 05, de 26 de maio de 2017, na Instrugdo Normativa SEGES/MGI n® 12, de 31 de margo de 2023, na
Instrugdo Normativa SECOM/PR n® 1, de 19 de junho de 2023, observadas as regras estabelecidas na Lei
n® 12.232/2010 aplicaveis a este objeto, nos termos do Acorddo n® 6.227/2016-TCU-2* Camara.

o DO OBJETO

2.1 O objeto da presente concorréncia € a contratagio de 4 (quatro) empresas prestadoras de
servigos de comunicagio digital para atender ao Sistema de Comunicagio de Governo do Poder Executivo
Federal (SICOM), referentes a:

4) DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

4.1 A contratacdo dos servicos para atender as necessidades da Camara Municipal de Foz
do Iguacu serd realizada de forma indireta, por meio de uma empresa especializada em
Marketing Digital e Gestdao de Conteudo para redes sociais, sob a supervisdo direta da
Diretoria de Comunicacao.

4.2 A solugdo proposta envolve a execucdo das atividades descritas nas especificacoes
técnicas, conforme detalhado no item 7 deste Estudo Técnico Preliminar (ETP). Essas
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especificacbes contemplam as a¢des necessarias ao planejamento, desenvolvimento e
execucdo das demandas de comunicacdo, com o objetivo de alcancar os resultados
esperados pela Administracdo. A empresa contratada sera responsdavel por implementar
estratégias de marketing digital e gerenciar os conteldos nas redes sociais, em
conformidade com as diretrizes e metas estabelecidas, visando a ampliacdo da presenca
digital da Camara, a melhoria do engajamento com o publico e ao fortalecimento da
transparéncia institucional.

5) ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

5.1 Com base no contrato anterior e em estudos preliminares das adaptacdes necessarias
para atender as novas demandas de contratacao, foi possivel identificar os ajustes que
garantirdo a eficiéncia dos servigos a serem prestados.

5.2 Além disso, considerando o plano de a¢cGes da Diretoria de Comunicacdo, que sera a
unidade responsavel por solicitar e acompanhar a execuc¢do dos servicos de marketing
digital, gestdao das redes sociais (Facebook, X, Instagram e quaisquer outras plataformas
gue venham a ser utilizadas pela Camara) e pela atualizacdo didria do portal oficial da
Camara Municipal de Foz do Iguacu, foram estimadas as quantidades de servicos a serem
contratadas, conforme as necessidades identificadas para a continuidade e aprimoramento
das atividades de comunicagao institucional.

5.3 Tabela 01
UNIDADE | QUANTIDADE PERIODICIDADE
Servigo de cards estaticos - | unidade 3 uma entrega de 3
produgao de Facebook e cards cada,
cards estaticos | Instagram e X semanalmente
e animados cards animados - | unidade 4 uma entrega de 4
para as redes Facebook e cards cada,
sociais Instagram e X semanalmente
Atendimento | stories e reels - | diariame atendimento full time
exclusivo de Facebook e nte em hordrio comercial
social media * | Instagram e estipulado das 08h as
posteriormente o 17h, de segunda-feira
TikTok a sexta-feira.
stories e reels -| mensal Até 8 atendimento
Facebook e exclusivo para
Instagram e acompanhar eventos
posteriormente o fora do horério de
TikTok expediente.
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Servigo de
midia nas
redes sociais

Impulsionamento 8
a 12 posts por més

mensal

12

4 pedidos de
impulsionamento de
2 a 3 postagens cada,
semanalmente

relatorio mensal
conforme
detalhado no item

5.3.2

mensal

Servigo de
monitorament
oe
inteligéncia da
marca/image
m nas redes
sociais e em
outros sitios
da internet

servico continuado
de monitoramento
didario em tempo
real, com
levantamento de
citacbes sobre a
instituicdo e seus
termos correlatos
nas midias sociais e
em outros sites.

mensal

servico continuado
de mensuragdo da
visibilidade da
marca/imagem da
Camara de Foz, com
coleta de dados
organizados por
meio de graficos e
tabelas.

mensal

relatérios semanais
com anadlise dos
dados coletados
durante a semana
para
acompanhamento e
identificacao de
tendéncias, riscos e
oportunidades

semanal

relatério final
mensal com resumo
das informagodes
mais relevantes no
més.

mensal

servigo continuado

mensal
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Camara Municipal de Foz do Iguagu

de alerta em tempo -
real de postagens e
publicagdes
envolvendo a
marca/imagem e
seus termos
correlatos
(positivas e
negativas) com
repercussées com
alto volume.

5.3.1 Os servigcos de um social media envolvem o planejamento e criacdo de conteudo,
gestdo de perfis em diversas redes sociais, e interacdo com o publico para promover
engajamento e moderagdo. Incluem também a andlise de desempenho com base em
métricas, gestdo de anuncios pagos, e monitoramento de marca para identificar crises e
oportunidades. Além disso, o social media deve acompanhar tendéncias digitais e oferecer
solucdes para manter uma presenca online relevante e eficaz, alinhada aos objetivos de
comunicacao e marketing da Camara de Foz.

5.3.2 Orelatério mensal para os servigos de midia social deve conter um resumo executivo
com os principais resultados e conclusdes, seguido da andlise de desempenho por
plataforma, destacando métricas como alcance, engajamento e crescimento de
seguidores. Deve detalhar os resultados de campanhas pagas, com foco no alcance, custo
por clique, impressdes e conversdes, além de avaliar a segmentacdao de publico.
Indicadores-chave como CTR, CPA e ROI s3o essenciais para medir a eficacia. O relatério
também deve identificar pontos fortes e fracos, sugerir melhorias e fornecer
recomendacdes para futuras campanhas, visando maximizar o impacto e otimizar o
orgamento.

6) ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATAGCAO

6.1 A estimativa de preco para a contratacdo dos servicos especializados em Marketing
Digital e Gestdo de Conteldo para as redes sociais da Camara Municipal de Foz do Iguacu,
com base no levantamento das necessidades e nas adaptacdes decorrentes dos estudos
preliminares, é de RS 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais) anuais.

6.2 Este valor contempla a execugdo de todas as atividades descritas no escopo
contratual, incluindo a gestdo e criacdo de conteudo para as redes sociais oficiais da
Camara de Foz (Facebook, X, Instagram e outras que vierem a ser utilizadas), a producdo
de relatérios de desempenho, o monitoramento da presenga digital, bem como o
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impulsionamento de postagens e o fornecimento de ferramentas de monitoramento e
inteligéncia.

6.3 A Camara Municipal de Foz do Iguacu, no entanto, reserva-se o direito de utilizar ou
ndo a totalidade dos recursos previstos, a depender das demandas especificas ao longo
da execugdo do contrato e da eventual necessidade de ajustes, sempre visando ao melhor
atendimento dos objetivos institucionais e a otimizagdo dos recursos publicos.

6.4 O valor contratado podera ser reajustado e corrigido monetariamente a cada periodo
de 12 (doze) meses, de acordo com o IGPM (FGV) e na falta deste pelo INPC (IBGE) ou
outro indice substitutivo.

6.5 Na prorrogacdo, a contratante podera renegociar os percentuais de remuneracao
praticados com a contratada, com base em pesquisa de precos, com vistas a obter maior
vantagem para a Administra¢ao, no decorrer da execugdo do contrato.

6.6 A contratante podera, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos percentuais de
remunera¢do praticados com a contratada, em decorréncia de eventual redugdo
identificada nas referéncias de mercado.

6.7 Nas alteracdes unilaterais a que se refere o inciso | do caput do art. 124 da Lei n.
14.133/2021, o contratado sera obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais,
acréscimos, ou supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

Camara Municipal de Foz do Iguacu

7) JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

7.1 De acordo com o Art. 18, §39, VIIl da Lei n? 14.133/2021, o parcelamento da
contratacdo ndo serd adotado nas seguintes circunstancias:

| - quando a economia de escala, a reducado de custos de gestdo de contratos ou a maior
vantagem na contratacao justificarem a aquisicao do item junto a um Unico fornecedor;
Il - qguando o objeto a ser contratado configurar um sistema Unico e integrado, existindo
o risco de comprometimento do conjunto do objeto pretendido.

7.2 Diante das diretrizes estabelecidas pela legislacdo, a decisao de nao parcelar a contratacao
dos servicos se fundamenta no fato de que as atividades requeridas sao interligadas e
complementares, conforme detalhado no item 5 — Estimativa das Quantidades. A contratacdo
de diferentes empresas para a execucdo dessas atividades poderia resultar em redundancia
nas entregas, além de gerar complexidade desnecessdria na gestdo do contrato. A
centralizacdo dos servicos em uma Unica empresa nao apenas facilita o acompanhamento e a
supervisao por parte da Diretoria de Comunica¢do, mas também otimiza recursos, garante
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maior eficiéncia nos processos e assegura a coesao das acdes de marketing digital e gestao de
conteudo, fundamentais para a imagem institucional da Camara Municipal de Foz do Iguacu.
Portanto, a manutencdo de um unico fornecedor é considerada a melhor pratica para
assegurar a integridade e a eficdcia das solugdes contratadas.

Camara Municipal de Foz do Iguacu

8) CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

8.1 Informamos, tempestivamente, que ha contratos cujos objetos sdo similares ou
correspondem aos servigos a serem prestados:

a) Contrato 21/2022 - Fallkner Ribeiro Borges — o presente contrato tem por objeto
a prestacdo de servicos de planejamento técnico, roteirizacdo dos videos, criacdo de
conteudos graficos para videos, implantacdo, operacdo, producdo, pds-producdo,
veiculacdo, transmissdo, reproducdo e retransmissdo de conteldos audiovisuais
(reportagens e programas diversos para divulgar os atos do Poder Legislativo Municipal e
temas de interesse da comunidade), producdo fotografica e armazenamento de audio e
imagem através de rede social (formato premium) para a TV Camara da Camara Municipal
de Foz do Iguagu de acordo com as condig¢des fixadas no Edital e seus Anexos;

b) Contrato 28/2019 — 42 Aditivo — o presente contrato tem por objeto a contratacdo
de servicos de publicidade e propaganda prestados por intermédio de agéncia de
publicidade e propaganda, compreendendo o conjunto de atividades realizadas
integradamente que tenham por objetivo o estudo, o planejamento, a conceituacdo, a
concepcao, a criacdo, a execugdo interna, a intermediacdo e a supervisdao da execucao
externa e a distribuicdo de publicidade aos veiculos e demais meios de divulgacdo, com o
intuito de atender ao principio da publicidade e ao direito a informacao, de difundir ideias,
principios, iniciativas ou instituicGes ou de informar o publico em geral e, quando couber,
de promover a venda de bens ou servigos.

c) Processo Administrativo 056/2024 para a nova contratagdo de uma agéncia de
publicidade.

9) ALINHAMENTO COM PAC - PLANO ANUAL DE CONTRATAGOES

9.1 A presente contratacdo foi prevista com base no Planejamento Anual de Contratacao
- PAC 2024 da Camara Municipal de Foz do lguacu.

9.2 Cabe ainda ressaltar que os servicos a serem contratados por meio da presente
licitagdo apoiardo a Diretoria de Comunicagdao da Camara Municipal de Foz do Iguagu no
desempenho de suas competéncias, estabelecidas no Pardgrafo Unico, do Art. 92-A, da
Resolugdo Legislativa n? 15/2003.
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9.3 Por fim, a contratacdo e o respectivo orcamento para investimentos em marketing
digital e gestdo de conteldos para as redes sociais oficiais da Camara de Foz estdo
alinhados com o planejamento estratégico e com a estimativa orcamentaria das acdes da
area.

Camara Municipal de Foz do Iguacu

10) DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

10.1 Com a contratagdo integrada dos servicos de marketing digital e gestdo de conteudo para
as redes sociais oficiais da Camara Municipal de Foz do Iguacu, a Diretoria de Comunicacao
visa alinhar-se ao Planejamento Estratégico, resultando em impacto direto nos seguintes
indicadores de desempenho:

Aumento do numero de seguidores no Facebook;
Aumento do numero de seguidores no Instagram;
Aumento do numero de seguidores no X;

Ampliacdo do engajamento dos seguidores no Facebook;
Ampliacdo do engajamento dos seguidores no Instagram;
Ampliagdo do engajamento dos seguidores no X;
Expansao das redes sociais;

Melhoria do nivel de engajamento nas redes sociais.

10.2 Além disso, a contratacdo busca fortalecer o monitoramento da imagem da Camara de
Foz nas redes sociais e no ambiente digital, especialmente no que diz respeito as mencdes
positivas e negativas, aos principais influenciadores e detratores, bem como na previsdo e
gestdo de possiveis crises de reputacdo. Essa estratégia impactard diretamente o objetivo de
"Aprimorar a transparéncia institucional e facilitar o acesso as informagdes publicas",
contribuindo para o Macrodesafio de Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da
Governanca Legislativa. Isso permitird um controle mais rigoroso sobre as informacdes que
circulam sobre o Poder Legislativo de Foz, com o propdsito de promover a divulgacdo de
conteldos de qualidade, ao mesmo tempo que identifica e combate focos de desinformacao.

10.3 Os resultados esperados com essa parceria visam ndo apenas aumentar a presenca
e interacdao da Camara nas plataformas digitais, mas também consolidar uma imagem
institucional transparente, acessivel e em sintonia com as demandas da sociedade.

11) PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

11.1 A Camara Municipal de Foz do Iguagu conta com uma darea técnica responsavel pelo
desenvolvimento das agdes de comunicagdo, que atuara diariamente no relacionamento
com a empresa contratada. Esse relacionamento sera incorporado as rotinas de trabalho
da Diretoria de Comunicacdo e do Setor de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos, sem a
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necessidade de ajustes em ambientes fisicos ou capacitacdo de servidores para essa
interacao, tampouco para a gestao e fiscalizacdo do contrato.

11.2 Dado que os servicos contratados serdo executados por um profissional de social
media que precisara estar presencialmente baseado na Diretoria de Comunicagao durante
o expediente da Camara Municipal de Foz do Iguagu, sera necessario que este profissional
se integre as rotinas de trabalho da equipe interna. No entanto, como as entregas de
conteldos continuarao sendo realizadas de forma online e supervisionadas pela Diretoria,
nao serao exigidas adaptac¢des na infraestrutura fisica, de rede légica ou elétrica da
Camara. Também ndo havera necessidade de mudangas significativas na estrutura
organizacional ou na equipe da Diretoria de Comunicacao, assegurando a implementacao
e continuidade dos servigos sem interrupgdes.

11.3 Atualmente, hda um contrato vigente, com encerramento em dezembro de 2024, com
uma agéncia de publicidade que pode contemplar também os servicos de marketing
digital e gestdo de conteldo. Ndo sera necessario realizar transferéncia de conhecimento
técnico entre agéncia e a empresa contratada. Para o periodo de transigdo contratual, os
procedimentos para a continuidade dos servicos marketing digital e gestao de conteudos
sdo de baixa complexidade e serdao repassados de maneira eficaz pela area técnica da
Diretoria de Comunicagao, garantindo uma transicao satisfatoria.

Camara Municipal de Foz do Iguagu

12) IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1 A presente contratacao ndo envolve impactos diretos ao meio ambiente e seu edital
deve contemplar dispositivos especificos para garantir praticas de sustentabilidade por
parte da empresa contratada, no ambito das “Obrigacdes da Contratada”, estabelecendo
dentre as obrigacbes a adocdo, na execucdo dos servicos, de boas praticas de
sustentabilidade ambiental, de otimizacdo de recursos, de reducdo de desperdicios e de
reducdo da poluicdo.

12.2 As licitantes deverdo assinar declaracdo que atesta o atendimento a politica publica
ambiental de licitacdo sustentavel, em especial que se responsabiliza integralmente com
a logistica reversa dos produtos, embalagens e servicos pds-consumo no limite da
proporcdao que fornecerem ao poder publico, assumindo a responsabilidade pela
destinacdo final, ambientalmente adequada.

13) VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

13.1 Declaramos que a presente contratagdo apresenta-se vidvel em todos os aspectos,
na medida em que sera utilizado orcamento especifico para esse fim e que o objeto da
contratagdo é compativel com as competéncias institucionais da Diretoria de
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Comunicacdo da Camara Municipal de Foz do Iguacgu, que possui em sua estrutura interna
uma area técnica preparada para a conducdo dos servicos a serem prestados por
intermédio de uma empresa especializada em marketing digital e gestdo de conteudo
para as redes sociais da Cdmara Municipal de Foz do Iguacu, bem como para a gestdo e
fiscalizagao do contrato.

13.2 Ressalta-se, ainda, que a Camara Municipal de Foz do Iguagu observa rigorosamente
todos os dispositivos legais e normativos vinculados a matéria, minimizando eventuais
riscos de questionamentos por parte de 6rgaos de controle e auditoria.

14) ANEXOS

14.1 E anexo do presente ETP o seguinte documento:

Anexo | - Briefing;

ANEXO |

DETALHAMENTO DO OBIJETO
SERVICOS DE MARKETING DIGITAL E GESTAO DE CONTEUDO
BRIEFING

Cliente: Camara Municipal de Foz do Iguacu
Campanha: Foz Transparente: Conectando Vocé ao Legislativo

1. Objetivo da Campanha

A campanha institucional digital para as redes sociais oficiais da Camara Municipal de Foz
do Iguacu tem como objetivo principal fortalecer a imagem da instituicdo perante o
publico, promovendo maior transparéncia, acessibilidade e engajamento com as atividades
legislativas. A meta é aumentar o conhecimento da populacdo sobre as fungdes e
responsabilidades da Camara, além de incentivar a participacdo cidada nos processos
legislativos e de fiscalizacdo. Essa campanha visa reforcar a presenca digital da Camara,
consolidando a confianca da populagcdo nas suas atividades e estimulando um didlogo
constante entre o poder legislativo e os cidad3os.

2. Publico-Alvo

° Faixa Etaria: 16 a 70+ anos

o Perfil: Cidadaos de Foz do lguacgu e regido, interessados em assuntos relacionados
a administracdo publica, politica local, prestacdo de contas e transparéncia legislativa.
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o Segmentacdo Geografica: Moradores de Foz do Iguacu e proximidades.

o Comportamento Digital: Usudrios que acompanham discussées sobre cidadania,
gestdo publica, noticias locais e que interagem com conteudos informativos nas redes
sociais.

3. Canais de Distribuicao

o Plataformas: Facebook e Instagram (feeds, stories e reels).
o Tipo de Conteudo: Publicagdes estaticas (cards) e dinamicas (videos, animacgdes,
reels).

4. Tom e Voz

o Tom: Informal com linguagem clara e objetiva.

o Voz: Transparente, confidvel e educativa, voltada para engajar o publico com temas
importantes de maneira que o cidaddo sinta-se parte dos processos democrdticos da
cidade.

5. Cronograma

o Durag¢ao da Campanha: 1 més (renovavel, dependendo dos resultados e andlises de
engajamento);

° Publicagdes: Minimo de 3 posts semanais, alternando entre cards estaticos, videos
curtos e animacgdes (reels).

o Formatos:

o Posts para feed (1080x1080px)

o Stories (1080x1920px)

o Reels e videos (15 a 60 segundos)

6. Conteudo e Tematicas
Principais Temas a Serem Abordados:

o Funcgdo e Atribui¢des da Camara: Explicar ao publico o papel da Camara, seus
vereadores e as principais atividades legislativas.

o Transparéncia e Prestagdao de Contas: Destacar as a¢des de transparéncia, como
prestacdo de contas e acdes da Camara em prol da populacao.

o Participag¢ao Cidada: Incentivar os cidaddaos a participarem ativamente nas
discussdes publicas, audiéncias e sessdes legislativas.

o Projetos e Leis: Informar sobre projetos de lei em tramitacdo e os impactos das leis
aprovadas para a cidade.

o Eventos e Acontecimentos: Divulgar eventos importantes como audiéncias

publicas, visitas de comissdes e debates relevantes para a comunidade.

7. Design e Identidade Visual

° Cores e Elementos: Seguir rigorosamente a identidade visual da Camara Municipal

de Foz do Iguacgu, para assegurar a coesdo visual e o reconhecimento.

o Tipografia: Utilizar fontes legiveis e compativeis com a identidade visual, tanto em
36

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://fozdoiguacu.ldoc.com.br/verificacao/7DB5-DBC2-DC94-92E9 e informe o cédigo 7DB5-DBC2-DC94-92E9

Assinado por 1 pessoa: PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE FOZ DO IGUAGU

=



Camara Municipal de Foz do Iguacu
&,— | ESTADO DO PARANA

posts quanto em videos.
o Imagens e Videos: Usar imagens de alta qualidade e videos curtos, sempre
reforcando a importancia da instituicdo e da participacao cidada.

8. Call to Action (CTA)
Exemplos de CTA:
“Participe das nossas sessdes e contribua para o futuro de Foz do Iguagu.”

o “Fique por dentro dos projetos de lei que impactam a sua vida.”
o “Acompanhe a Camara de Foz e saiba como estamos trabalhando para vocé.”
o "Curta, compartilhe e faca parte da nossa comunidade!"

“E na Camara onde tudo acontece e impacta na sua vida. Acompanhe o dia a dia
nas redes sociais oficiais.”

9. Métricas e Resultados Esperados

KPIs (Indicadores de Desempenho):

Aumento do niumero de seguidores nas redes sociais;

Aumento do engajamento (curtidas, compartilhamentos, comentarios);
Alcance das publicacdes (organico e patrocinado);

Taxa de cliques em links informativos;

Numero de participacGes nas audiéncias publicas e eventos divulgados.

O O O O O e

10. Orcamento
Valor destinado ao impulsionamento de postagens nas redes sociais: RS 5.000,00 mensais.

11. Responsavel pela Campanha
Diretoria de Comunicac¢do da Camara Municipal de Foz do Iguacu.

Elson Marques
Diretor de Comunicacdo
Matricula n? 501.762
Diretoria de Comunicagdo
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MINUTA
CONTRATO N° XX/2024

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO
DE SERVICOS, QUE FAZEM ENTRE SI A
CAMARA MUNICIPAL DE FOZ DO
IGUACU E A EMPRESA
XXXXXXXXXXXXXXXXXX.

A Camara Municipal de Foz do Iguacu, pessoa juridica de direito piblico, com
sede em Foz do Iguagu, Estado do Paran4, situada na Travessa Oscar Muxfeldt, 81, Centro, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 75.914.051/0001-28, neste ato representada por seu Presidente, Jodo José Arce
Rodrigues, consoante competéncia origindria prevista no art. 17 do Regimento Interno da Cimara
Municipal de Foz do Iguacu, daqui para frente denominada simplesmente de CONTRATANTE, e, de
outro lado, a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
XXXXXXXXX/XXXX-XX, situado na rua XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, cidade de
XXXXXXXXXX, Estado XXXXXXXXX, CEP: XX . XXX-XXX, representada por seu representante
legal XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrito junto ao CPF/MF sob n. XXXXXXXXXX, a
seguir denominada simplesmente CONTRATADA, em conformidade com o constante do processo de
pregao eletronico n® XX/2024 (1Doc PA XX/2024), firmam o presente contrato, sujeitando-se as normas
da Lei 14.133/2021 e as cldusulas a seguir expostas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratagdo de servico de marketing digital e gestdo de contetido para as redes sociais da Camara
Municipal de Foz do Iguacu (CMFI), nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento e seu anexo.:

ITEM

CATMAT/ DESCRICAO UNIDADE QTDE VALOR VALOR
CATSERV DE MEDIDA MENSAL ANUAL

Servico de marketing digital e gestdo de
conteido para as redes sociais da Camara
Municipal de Foz do Iguacu (CMFI), conforme
especificacdes, quantidades e  padrdes
constantes do Anexo Unico, e com a

24988 disponibiliza¢do de um(a) profissional social Servico 1 R$ XXXX, XX R$ XXXXX,X(

media para atuar presencialmente nas
dependéncias da CMFI, de segunda a sexta-
feira, entre 8h e 18h, com possibilidade de
atuacdo excepcional em eventos oficiais,
inclusive fora da sede da CMFI, apds as 18h,
aos sabados, domingos e feriados.

TOTAL R$ XXXXX,X

pedsoa: PRESIDENTE DAXAMARA MUNICIPAL DE FOZ PO IGUACU
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1.1.1. No caso de eventual divergéncia entre CATSERYV, termo de referéncia, nota de empenho ou outros
indicativos de defini¢do do objeto, prevalecerd como descritivo de referéncia aquele definido no termo
de referéncia.

1.2. O servigo objeto a ser contratado se enquadra na categoria de servigos comuns, conforme art. 6°,
XIII, da Lei n. 14.1333/2021, por possuir padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos,
mediante especificagdes reconhecidas e usuais do mercado, podendo, portanto, ser contratado por
pregdo eletronico nos termos do art. 28, I, da Lei n. 14.133/2021.

1.3. A prestacdo do servico possui cardter continuado, conforme inciso XV do artigo 6° da Lei n.
14.133/2021, tendo em vista sua essencialidade, tendo por objetivo atender a necessidade da Camara
Municipal de forma permanente e continua, assegurando o funcionamento das atividades finalisticas da
Poder Legislativo municipal.

1.4. A execugdo do objeto desta contratagdo serd realizada de forma indireta e por valor mensal.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

2.1. Os Contraentes reconhecem a vinculagdo desta contratacdo aos termos do Pregdo Eletronico n.
XX/XXXX, emitido pela CONTRATANTE e a respectiva proposta que for vencedora, sendo que a
fundamentacdo da contratagdo, a descri¢do da solugdo como um todo, os requisitos da contratacio, a
disponibilidade do servigo, a qualidade do servico, a forma e critérios de selecdo do fornecedor, dentre
outras informagdes, estdo constantes em Termo de Referéncia, que é parte integrante deste Contrato
independentemente de sua transcri¢do, ao qual também se declaram vinculados os contraentes.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DA LEGISLACAO APLICAVEL E DOS CASOS OMISSOS
3.1. Aplica-se a Lei n. 14.133/2021 a execugdo deste Contrato, sendo esta também a legislacdo a ser
aplicadas aos casos omissos.

4. CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCAO

4.1. Os servicos serdo executados sob o regime de execugfo indireta.

4.2. A empresa contratada deverd iniciar a prestacdo dos servigos no prazo maximo de 5 (cinco) dias
corridos, contados a partir da assinatura do contrato, garantindo assim uma implementacdo célere e
eficaz dos processos de marketing digital e gestdo de contetido para as redes sociais.

4.3. A execugao dos trabalhos serd acompanhada pela Diretoria de Comunicagao, em conjunto com o
setor de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos, que terdo a responsabilidade de verificar o atendimento dos
objetivos definidos e assegurar que os servicos sejam realizados em conformidade com as normas e
melhores praticas aplicaveis. Além disso, ambos os setores fornecerdo o suporte necessario para a
execucao das atividades, garantindo que os servicos contratados sejam realizados de maneira eficaz.
4.4. O servico objeto da contratacdo inclui a rotina de atividades explicitadas no Anexo Unico desse
documento.

Travessa Oscar Muxfeldt, n® 81 - Centro - Foz do Iguagu/PR - 85.851-490 - Telefone (45) 3521-8100

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://fozdoiguacu.1ldoc.com.br/verificacao/7DB5-DBC2-DC94-92E9 e informe o cddigo 7DB5-DBC2-DC94-92E9

Assinado por 1 pessoa: PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE FOZ DO IGUAGU

=



& 77
NSES SN

Camara Municipal de Foz do Iguacgu

ESTADO DO PARANA

L . CE—.

LA—
BRASIL

4.5. O processo inicia-se com a elaboracdo de um briefing detalhado, que deverd ser aprovado
previamente pela Cadmara Municipal de Foz do Iguacu. Este documento servird como base orientadora
para o desenvolvimento das campanhas digitais e demais atividades contratadas.

4.6. Um cronograma claro deve ser estabelecido, especificando prazos e datas para cada etapa do
processo, desde a concepcao até a entrega final dos materiais. Esse cronograma serd acordado entre a
empresa contratada e a Camara Municipal, garantindo que as expectativas sejam bem definidas e
cumpridas em tempo hébil.

4.7. Os materiais digitais, como posts para redes sociais, banners, videos e antincios online, deverdo ser
entregues exclusivamente em formato eletronico, utilizando-se plataformas seguras acordadas
previamente, tais como e-mails corporativos, sistemas de gerenciamento de projetos ou servidores de
armazenamento em nuvem.

4.8. O gerenciamento das campanhas digitais nas redes sociais oficiais da Camara serd de
responsabilidade da empresa contratada, que devera assegurar a implementacgao das campanhas de forma
eficiente e conforme as diretrizes estabelecidas no briefing.

4.9. Apés cada entrega, a Diretoria de Comunica¢io da Camara Municipal de Foz do Iguagu realizara
uma verificagdo minuciosa dos materiais recebidos, assegurando que estes estejam em conformidade
com o briefing e as especificacdes técnicas estabelecidas. O feedback continuo deverd ser fornecido a
empresa, permitindo ajustes e correcdes sempre que necessario.

4.10. A empresa contratada devera garantir a qualidade dos materiais entregues, além de disponibilizar
suporte técnico em caso de quaisquer problemas ou necessidades de ajustes.

4.11. Quanto ao arquivamento dos materiais digitais, a entrega devera ser feita em arquivos de alta
resolu¢do nos formatos previamente requisitados, sendo enviada de maneira segura para garantir a
integridade dos dados. Backups regulares e um armazenamento seguro dos materiais produzidos sdo
essenciais para assegurar a preservacdo da informacao, evitando qualquer risco de perda ou acesso ndo
autorizado.

4.12. A empresa contratada deverd fornecer relatérios detalhados de todas as entregas realizadas,
contendo informacdes sobre datas, tipos de materiais entregues e os responsaveis pelo recebimento,
garantindo a transparéncia e o controle efetivo dos servigos prestados. Toda documentacdo deverd
comprovar o cumprimento das normas e regulamentos aplicaveis, conforme exige a Lei n° 14.133/2021,
garantindo assim a conformidade e a eficiéncia dos servigos.

5. CLAUSULA QUINTA — PRECO

5.1. Em contra partida aos servicos prestados a CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o valor de
até R$ XXXXXX, XX (XXXXXXXXXX), conforme descrito na proposta apresentada pela empresa e
constante no processo administrativo.

5.2. No valor indicado estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, seguro e outros necessdrios ao cumprimento
integral do objeto da contratacdo.
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6. CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE

6.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano contado da
data da elaboracdo do valor estimado da contratagao.

6.2. Apds o interregno de 01 (um) ano, mediante a expressa solicitacdo da contratada, os precos iniciais
poderdo ser reajustados, mediante a aplicacdo, pela contratante, do Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo — IPCA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia
da anualidade.

6.3. O reajuste previsto nesta cldusula poderd ser formalizado via Termo de Apostilamento.

7. CLAUSULA SETIMA - DO RECEBIMENTO

7.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, pelo fiscal, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo
7.1.1. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda
de contratado com a comprovacgdo da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de caréter técnico.

7.2.1. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de cariter administrativo.

7.3. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consondncia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.4. O contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizag@o ndo atestar a dltima e/ou tnica medicdo de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
recebimento provisorio.

7.4.1 O contratado terd o prazo de 15 (quinze) dias tteis, apds notificacdo, para realizar os reparos,
correcdes, remogdes, reconstrugdes e substituicdes necessarias.

7.5. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclus@o de todos os testes de
campo e a entrega dos manuais e instrugdes exigiveis.

7.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades

7.7. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o termo detalhado deverd conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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7.8. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias tteis, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servi¢o e consequente aceitacdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

7.8.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu
desempenho na execucio contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e auferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas.

7.8.2. Realizar a anélise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas
contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas correcdes;

7.8.3. Emitir termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com
base nos relatérios e documentacdes apresentadas;

7.8.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagdo;

7.8.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formaliza¢do dos procedimentos
de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestéo.

7.9. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei 14.133/2021, comunicando-se a empresa para emissao de
Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e
pagamento.

7.10. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execug@o do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. Prestacdo dos servicos conforme atividades, padrdes minimos de qualidade, quantidade e
periodicidade exigidos no anexo tnico desse documento.

8.1.1. Sera indicada a reteng¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a contratada: a) ndo produziu os resultados
acordados; b) deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; c) deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugédo do servico, ou
utiliz-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

8.2. A Nota Fiscal, Fatura, ou documento de cobranca equivalente, deverd ser enviada via protocolo
digital da Camara Municipal de Foz do Iguacu no sistema 1Doc, ou outro que eventualmente o substitua.
8.2.1. O atual endereco para acesso ao protocolo digital da Camara Municipal de Foz do Iguacu é o
seguinte: https://fozdoiguacu.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=12

8.2.2. Em quaisquer dos casos, a Nota Fiscal, Fatura ou documento de cobranca equivalente, devera ser
obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
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on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n. 14.133/2021.

8.2.3. Nao sera considerada recebida, e, portanto, ndo serd computado prazo para liquidagcdo e
pagamento caso a Nota Fiscal, ou documento de cobranca equivalente, seja protocolada de forma
divergente ao determinado neste item.

8.3. Recebida a Nota Fiscal, Fatura ou documento de cobranga equivalente, apds o ateste pelo fiscal
quanto ao cumprimento das obrigacdes e regularidades fiscais, e, também, da autorizacdo do gestor de
contratos, serd realizada a liquidacdo.

8.4. Para fins de liquidacgdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresenta de
forma expressa os elementos necessdrios e essenciais ao documento, tais como: a) o prazo de validade;
b) a data da emissao; c) os dados do contrato e do contratante; d) o periodo respectivo de execucdo do
contrato; e) o valor a pagar; e f) eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

8.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a liquidagao da
despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
0 prazo apds a comprovacgado da regularizacdo da situacdo, sem 6nus a contratante.

8.6. A contratante devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencio das condi¢des de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razao que impeca a participacdo em licitacdo, no
ambito da contratante, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

8.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 10 (dez) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

8.8. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.9. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisao contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado ampla defesa.

8.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado néo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

8.11. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis apds o recebimento definitivo dos
servicos, condicionado a apresentacdo da Nota Fiscal, Fatura ou instrumento equivalente, e dos
documentos de regularidade fiscal, social e trabalhista exigidos pelo art. 68 da Lei n. 14.133/2021.
8.12. No caso de atraso pelo contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacio, mediante
aplicacdo do indice IPCA de corre¢do monetaria.

8.13. O pagamento serd realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

8.14. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para
pagamento.
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8.15. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacao aplicavel.

8.15.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos
na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.16. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n.
123/2006, nao sofrerd a retencao tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado & apresentagdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8.17. A presente contratagdo ndo permite a antecipacao de pagamento.

8.18. Ndo é admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com institui¢do financeira.

9. CLAUSULA NONA - DO PRAZO PARA RESPOSTA AOS PEDIDOS DE REPACTUACAO
DE PRECOS E RESTABELECIMENTO DO EQUILIBRIO ECONOMICO

9.1. Quando for o caso de repactuagdo de precos e/ou de restabelecimento do equilibrio econdmico deste
Contrato, serd de 30 dias tteis o prazo resposta da CONTRATANTE, a contar da data de formalizagcdo
do pedido por parte da CONTRATADA.

10. CLAUSULA DECIMA - DA INEXIGENCIA DE GARANTIAS A EXECUCAO DO
CONTRATO
10.1. Dadas as caracteristicas da contratacdo, nao haverd exigéncia de garantia a execugao do contrato.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA DOS PRODUTOS E SERVICOS
11.1. As empresas licitantes deverao indicar o prazo da garantia do Software ou licenca, que devera ser
de 36 meses oferecida diretamente ou com a autorizacio e responsabilidade do fabricante, sendo este o
periodo em que se obrigam a prestar a manutengdo e assisténcia técnica gratuita, nos termos regulados
em termo de referéncia.

11.2. Serdo desclassificadas as propostas que ndo oferecam prazo de garantia ou abaixo do minimo
estipulado. As empresas licitantes indicardo, SOB PENA DE DESCLASSIFICACAO, informagdes
relacionadas & PADRONIZACAO e COMPATIBILIDADE da solucio, conforme detalhamento em
respectivo ETP.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria prépria,
prevista no orcamento da Camara Municipal, para o exercicio de 2024 nas classificacdes: item 1 —
01.01.01.031.0001.2002.3.3.90.39.05.00 - SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS. Nos exercicios
seguintes, correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja
alocag@o sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
13.1. Sdo obrigacdes da contratante:
13.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo contratado.
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13.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

13.1.3. Notificar o contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas.
13.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigagcdes pelo contratado.
13.1.5. Efetuar o pagamento ao contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

13.1.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n.
14.133/2021.

13.1.7. Aplicar ao contratado as san¢des previstas na lei e no contrato.

13.1.8. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Camara Municipal de Foz do Iguagu para ado¢ao
das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo contratado.

13.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execucio
do contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execucgdo do ajuste.

13.1.9.1. Concluida a instrucio do requerimento, a contratante terd o prazo de 10 (dez) dias tteis para
decidir, admitida a prorroga¢do motivada por igual periodo.

13.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis.

13.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio do processo administrativo para apuragao
de descumprimento de cldusulas contratuais.

13.1.12. A contratante nio respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. Sdo obrigacdes do contratado:

14.1.1. O contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes do Termo de Referéncia, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugcdo do objeto,
observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas.

14.1.2. Manter preposto aceito pela Administragao no local da obra ou do servigo para representa-lo na
execucgdo do contrato.

14.1.2.1. A indicacdo ou a manutencido do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgdo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

14.1.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior.
14.1.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas do contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendagdes de boa técnica
e a legislacdo de regéncia.
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14.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servi¢os nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

14.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o
Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n. 8.078/1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
contratante ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucgdo contratual pelo contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital ou documento equivalente, o valor correspondente aos danos sofridos.
14.1.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do art. 48, paragrafo tnico, da Lei n. 14.133/2021.

14.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante.

14.1.9. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

14.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucao do servigo.

14.1.11. Paralisar, por determinacdo da contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.
14.1.12. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessdrio a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

14.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo
as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

14.1.14. Submeter previamente, por escrito, a contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.
14.1.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

14.1.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condi¢des exigidas para habilitacio na licitacdo.

14.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacao.

14.1.18. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas.

14.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.
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14.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementé-los caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento
do objeto da contratacio, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, inciso II, alinea
“d” da Lei n. 14.133/2021.

14.1.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga da contratante.

14.1.22. Fornecer assisténcia técnica continua durante toda a vigéncia do contrato. Esta assisténcia deve
incluir suporte técnico abrangente para ajustes nas campanhas, bem como a solu¢do de eventuais
problemas técnicos que possam surgir, assegurando a continuidade e efic4cia dos servigos prestados.
14.1.23. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuard a execugdo dos servicos.

14.1.24. Ceder a contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera
ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizagdo do
contratado.

14.1.25. Contar com equipe multidisciplinar, composta por profissionais especializados em dreas
diretamente relacionados ao marketing digital e a produgdo de conteido, apta a executar todos os
servigcos objeto da contragao.

14.1.26. Disponibilizar um(a) profissional social media para atuar nas dependéncias da Camara
Municipal de Foz do Iguacu, de segunda a sexta-feira, entre 8h e 18h, com possibilidade de atuacdo
excepcionalmente em eventos apdés as 18h, aos sdbados, domingos e feriados em casos especiais,
conforme demanda da Diretoria de Comunicagao, que serdo pré-agendadas.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n. 14.133/2021, o licitante ou contratado que:
15.1.1. Dar causa a inexecucao parcial do contrato;

15.1.2. Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

15.1.3. Dar causa a inexecugao total do contrato;

15.1.4. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

15.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
15.1.6. Nao celebrar o contrato ou nio entregar a documentacio exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

15.1.7. Ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;
15.1.8. Apresentar declaracdo ou documentacio falsa exigida para o certame ou prestar declaracio falsa
durante a licitacao ou a execug¢ao do contrato;

15.1.9. Fraudar a licitac@o ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

15.1.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

15.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
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15.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

15.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancdes:
15.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave.

15.2.2. Multa, a ser aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes previstas no item 15.1, calculada
por comissdo especialmente designada, ndo sendo inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) e nem
superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratagio direta.
15.2.3. Impedimento de licitar e contratar, a ser aplicada ao responsivel pelas infracdes previstas nos
itens 15.1.2 a 15.1.7, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e impedird o
responsdvel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sang¢ao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

15.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, a ser aplicada ao responsavel pelas infracoes
administrativas previstas nos itens 15.1.8 a 15.1.12, bem como pelas infracdes administrativas previstas
nos itens 15.1.2 a 15.1.7 que justifiquem a imposic¢ao de penalidade mais grave que a san¢ao referida no
item 15.2.3, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Publica direta
e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) e maximo de 6 (seis) anos.

15.3. A aplicacdo das sanc¢des ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do
dano causado a contratante.

15.4. Todas as sancdes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

15.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacao.

15.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela contratante ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

15.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo mdximo de 20 (vinte) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacio enviada pela autoridade competente.

15.8. A aplicacdo das san¢des realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158
da Lei n. 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracio de
inidoneidade para licitar ou contratar.

15.9. Na aplicagdo das sangdes, serdo considerados: 15.9.1. A natureza e a gravidade da infracdo
cometida; 15.9.2. As peculiaridades do caso concreto; 15.9.3. As circunstincias agravantes ou
atenuantes; 15.9.4. Os danos que dela provierem para a contratante; 15.9.5. A implantacdo ou o
aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.
15.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n. 14.133/2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administra¢io Puiblica que também sejam tipificados como atos lesivos da Lei
n. 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.
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15.11. A personalidade juridica do contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prdtica dos atos ilicitos previstos neste
instrumento ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas
a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracio, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato
ou de direito, com o contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de anélise juridica prévia.

15.12. A contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contados da data de aplicacdo
da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

15.13. As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n. 14.133/2021.

15.14. Os débitos do contratado para com a contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pela contratante decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com a contratante.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA OBRIGACAO DE MANUTENCAO DAS CONDICOES
DE QUALIFICACAO

16.1. A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execu¢ao do Contrato, em compatibilidade
com as obriga¢des por ele assumidas, todas as condi¢des para a qualificacdo na contratacdo direta que
precedeu a este instrumento;

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA OBRIGACAO DE RESERVA DE CARGOS
PREVISTA EM LEI

17.1. A CONTRATADA, durante toda a execu¢do do Contrato, obriga-se a cumprir as exigéncias de
reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

18.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e
as normas da Lei n. 14.133/2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugio total
ou parcial.

18.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstincias
mediante simples apostila.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA INEXECUCAO E DA EXTINCAO DO CONTRATO
19.1. Constituirdo motivos para a extingdo do contrato:
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19.2. A inexecucao total ou parcial do contrato ensejard a sua extingdo com as consequéncias contratuais
e as previstas em lei, com fulcro no Titulo III, Capitulo VIII da Lein. 14.133/2021, nos seguintes modos:
19.2.1. determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua propria conduta;

19.2.2. consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacao ou por comité de resolugao
de disputas, desde que haja interesse da Administragao;

19.2.3. determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromisséria ou compromisso
arbitral, ou por decisao judicial.

19.3. Constituirdo motivos para extin¢cdo do contrato, a qual deverd ser formalmente motivada nos autos
do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes situagdes:

19.3.1. ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de cldusulas contratuais,
de especificacdes, de projetos ou de prazos;

19.3.2. desatendimento das determinacdes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execugdo ou por autoridade superior;

19.3.3. alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o contrato;

19.3.4. decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢do da sociedade ou falecimento do
contratado;

19.3.5. caso fortuito ou for¢ca maior, regularmente comprovados, impeditivos da execucdo do contrato;
19.3.6. atraso na obtencao da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteracdo substancial
do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;

19.3.7. atraso na liberacdo das dreas sujeitas a desapropriacdo, a desocupagcdo ou a serviddao
administrativa, ou impossibilidade de liberacdo dessas areas;

19.3.8. razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgdo ou da entidade
CONTRATANTE.

19.4. O descumprimento, por parte da CONTRATADA, de suas obrigacdes legais e/ou contratuais
assegurard a0 CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato a qualquer tempo, independentemente
de aviso, interpelacao judicial e/ou extrajudicial.

19.5. A extingdo por ato unilateral do CONTRATANTE sujeitard a CONTRATADA a multa rescisoria
de até 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo do contrato existente na data da extingdo,
independentemente de outras penalidades.

19.6. Caso o valor do prejuizo do CONTRATANTE advindo da extingdo contratual por culpa da
CONTRATADA exceder o valor da Clausula Penal prevista no pardgrafo anterior, esta valerd como
minimo de indeniza¢o, na forma do disposto no art. 416, paragrafo tinico, do Cédigo Civil.

19.7. A extingdo determinada por ato unilateral da Administrag@o e a extin¢io consensual deverdo ser
precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no
respectivo processo.

19.8. A CONTRATANTE podera rescindir o presente instrumento contratual, sem qualquer 6nus a
Administracio, quando da conclusdo de eventual novo procedimento de contratacdo de interesse publico
para objeto afim.
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19.9. Nao cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de cldusulas contratuais, de
especificacdes, de projetos ou de prazos;

19.9.1. O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza a Camara Municipal a promover a extin¢io do
contrato.

19.10. Desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execugdo ou por autoridade superior;

19.11. Alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o contrato;

19.12. Decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢do da sociedade ou falecimento do
contratado;

19.13. Caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugdo do contrato;
19.14. Razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade méxima do 6rgdo ou da entidade
CONTRATANTE.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DA VIGENCIA

20.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato,
prorrogédvel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n. 14.133/2021, com renovagdo
integral do quantitativo a cada novo periodo de vigéncia.

20.2. A prorrogagdo deste contrato deverd ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

20.3. O servico é enquadrado como continuado para a manutencdo da atividade administrativa,
decorrente de necessidades permanentes ou prolongadas, contribuindo diretamente para o cumprimento
das fungdes institucionais da Camara Municipal de Foz do Iguacu, nos termos do inciso XV do artigo
6° da Lei n. 14.133/2021.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA FISCALIZACAO

21.1. A fiscalizacdo da execucdo das obrigacdes oriundas deste contrato ficard a cargo do Fiscal de
Contratos, XXXXXXXXXXX, e consiste na verificacdo da conformidade da prestacdo dos servigcos e
da alocagdo dos recursos necessérios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo
ser exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE, especialmente designados, na forma
do art. 117 da Lei n° 14.133/2021.

21.2. O fiscal do contrato devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1°
e 2°do art. 117 da Lei n° 14.133/2021.

21.3. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejard a aplicagc@o de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Contrato e
na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 156 e
137 da Lei n° 14.133/2021.

21.4. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
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e, na ocorréncia desta, nao implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com art. 120 da Lei n°® 14.133/2021.

21.5. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

21.5.1. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.
21.5.2. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo hébil para a adoc@o das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisio ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

21.6. O contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados.

21.7. O contratado seré responsdvel pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros em
razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagido ou o
acompanhamento pelo contratante.

21.8. Somente o contratado serd responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais resultantes da execugdo do contrato.

21.8.1. A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndao
transferird a contratante a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato.
21.9. As comunicacdes entre a contratante e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

21.10. A contratante poderd convocar representante da contratada para adociao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

21.11. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a contratante poderd, conforme o caso,
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que conterd informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execucgdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada,
quando houver, do método de aferi¢ao dos resultados, e das san¢des aplicdveis, dentre outros.

21.12. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, serd consultada a situagdo da empresa por meio
das seguintes certiddes: Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e
a Divida Ativa da Unido, Certidao de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT).

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA SUBCONTRATACAO
22.1. E vedada a subcontratacio total ou parcial do objeto deste Termo de Contrato.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DAS VEDACOES

23.1. E vedado 8 CONTRATADA:

23.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacéo financeira;

23.1.2. Interromper a execucdo dos servigcos sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
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24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DAS ALTERACOES
24.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos art. 124 a 136 da Lei n.
14.133/2021.

25. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA PUBLICACAO

25.1. A CONTRATANTE providenciard a publicacdo deste contrato no Didrio Oficial do Municipio de
Foz do Iguagu, na pagina da Camara Municipal de Foz do Iguagu nos termos do art. 174 da Lei n.
14.133/2021 e no Portal Nacional de Contratacdes Puiblicas (PNCP), para fins de garantia a ampla
publicidade.

26. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO
26.1. Fica eleito o foro desta cidade de Foz do Iguagu, Estado do Parand, para dirimir toda e qualquer
questdo que derivar deste contrato.

E por estarem justas e acordadas, assinam as partes o presente instrumento, na presenca de duas
testemunhas, que também o subscrevem, para que surtam todos os efeitos juridicos e legais.

Foz do Iguacu, xx de xxxxx de 2024.

CAMARA MUNICIPAL DE FOZ DO XXXXXXXXXXXXXX
IGUACU XXXXXXXXXXX
Jodo José Arce Morales

Testemunhas:

Nome: XXXXXX Nome: XXXXXXXXX
RG: XXXXXX RG: XXXXXXX
CPF: XXXXXXX CPF XXXXXX
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ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 01/2025

REF: PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 01/2025-TIPO MENOR PRECO

A empresa , estabelecida na

, no bairro , N0 Municipio de
no Estado de ,non.° , na Prefeitura sob o n.° e no
Estado sob o n° , CNPJ n.° , telefone n.° ( ) e
e-mail pela presente e consoante as especificacdes técnicas contidas no Edital, vem

propor os valores abaixo para fornecimento de licencas antivirus do Pregdo, na forma Eletronica, n° 06/2024,

conforme segue:

ITEM | DESCRICAO CATSER ONT VALOR VALOR
MENSAL ANUAL
UNITARIO TOTAL

1 Servigo de marketing digital e gestdo de 24988 1 R$ R$

conteido para as redes sociais da
Camara Municipal de Foz do Iguagu

(CMFI), conforme especificacdes,
quantidades e padrdes constantes do
Anexo Unico, e com a disponibiliza¢io
de um(a) profissional social media para

atuar presencialmente nas dependéncias
da CMFI, de segunda a sexta-feira, entre
8h e 18h, com possibilidade de atuagdo
excepcional em eventos oficiais,
inclusive fora da sede da CMFI, apés as

18h, aos sabados, domingos e feriados.

O PRECO TOTAL apresentado na presente proposta é de R$ (valor por extenso).
Nesta proposta de percentual de desconto e preco estao considerados obrigatoriamente:

a) O atendimento as especificacoes detalhadas do objeto, consoante Anexo I deste Edital;

b) A inclusio de todas as despesas que influenciam nos custos, tais como despesas com custo,
transporte e frete, tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicées fiscais e parafiscais),
obrigacoes sociais, trabalhistas, fiscais, encargos comerciais ou de qualquer natureza e todos os
onus diretos e indiretos,

¢) O prazo de validade da proposta é de 90 (noventa) dias, a contar da data da sessdo do pregio, na

forma eletronica.
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Esta empresa declara que esta ciente e cumprird, integralmente, todas as cldusulas do EDITAL retro citado.

Foz do Iguagu, de de

Assinatura do representante legal da empresa proponente
NOME:
RG:
CARGO:
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